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JO JOUTUI
ARMAS AIKA RS

Juha Lappi

SUVIVIRSI saa minut aina liikuttumaan. Se on jossain ydinjatkok-

sessani konkreettisena triggerind osoittamassa, etté talven uurastus

on ohi ja pitka kesédloma alkaa. Saman saa aikaan Laura Siippolan Olli Teras
Kesdyd-biisi ja hieman yllattden my6s Kalajoen hiekat -kdannos, joka

muistuttaa minua keséisestd harrastuksestani, golfista. Olen jasene-

né Hiekkasdrkkien golfseurassa. Eija Kalliala,
. Joona Haavisto, Maaret Pyhajarvi,
JOIDENKIN MIELESTA loma on siti varten, ettd lataudumme Olli Teras

seuraavaa talvea varten. Ajatus on virheellinen. Loma kertyy ja on
siis ansaittu tauko tavanomaisesta uurastuksesta. Elamme ty0sta,
emme sité varten. Loma on palkinto. Shutterstock

ON JOKAISEN ASIA, miten lomansa kayttaa. Jotkut 16hoaviat,
toiset matkustelevat, joku tekee pihatoité tai remonttia. Itse olen
huomannut varanneeni joitakin fyysisid urakoita lomalle ikdén kuin

toimistohommelien vastapainoksi. Kukin tavallaan. On toki ihan
hyv4, jos siind sivussa lataudumme tulevaa talvea varten. T I VI A

SUOMEN KESA on lyhyt, hyvéssa lykyssa kolme kuukautta. Tyo- YHTEYSTIEDOT

paikoilla, jotka ovat toiminnassa koko kesén, saattaa olla kova ty6
N .. . IR oy TIVIA ry
lomakalenterin jérjestelyssé. Jokaisen on paéstavé lomalle vahin- Sturenkatu 16
taén 12 paivan yhtendisen jakson verran siten, ettd tyopaikalla on 00510 Helsinki
kuitenkin riittavasti henkilokuntaa pitdméssé rattaat pyorimassé. . o
tivia@tivia.fi
tivia.fi

KESAKUUKAUDET eivit ole samanarvoisia. Varsinkin kesa-
kuu on s.,'a1E1e1"1$:e1 osz.illta n}mta epavarmempi. Olfap plt{fln}ft nyrk- JASENASIAT
kisdantona sitd, ettd kesdkuussa on usein kaksi ja heindkuussa
yksi sateinen viikko. Yhtend vuonna ndma4 sattuivat perak-
kéin, mutta sen jalkeen alkoivatkin ennétyshelteet. Vuodet
eivét ole veljeksid, joten kesédn séditd on vaikea ennustaa.

jasenasiat@tivia.fi

TIVIAN TOIMISTO on perinteisesti lomaillut hei-
nékuussa ja niin teemme tdnékin vuonna. Pyrimme

kuitenkin valvomaan liiton sahkopostilaatikoita ja
reagoimaan varsinkin Kiireellisiin viesteihin, mut-
ta muutoin piddmme ansaittua kesélomaa.

SITHEN ASTI toteutamme kevatkesén ohjel-
maa koulutusten, sertifiointien ja tapahtumien

osalta sekd suunnittelemme tulevaa syksya.

Hyvia kesaa kaikille!

Reino Myllymaki
kehityspdééllikko, TIVIA
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European Dialogue on Internet Governance [
__on tdhan mennessa kokoontunut 13 Euroo-
| pan maassa ja kaksi kertaa virtuaalisesti.

Kuyva Tallinnan EuroDIG:sta 2017, avajaispu-

+ hetta pitdmassa presidentti Kersti Kaljulaid.

INTERNET-FOORUM
TAMPEREELLA

Teksti Yrjo Lansipuro Kuva Urmas Kamdron

esdkuussa kokoontuu Euro-
eran Dialogue on Internet

Governance (EuroDIG) ti-
mén vuoden kokoukseensa Tampe-
reella, nyt ensi kertaa Suomessa.

EuroDIG juontaa juurensa YK:n
tietoyhteiskuntahuippukokouksesta
(WSIS), joka torjui ajatuksen internetin
alistamisesta valtioidenvéliseen hallin-
taan. Kaikkien tahojen - yksityisen sek-
torin, valtioiden, kansalaisyhteiskun-
nan, teknisen ja akateemisen yhteison
- tulee voida vaikuttaa. Syntyi Inter-
net Governance Forum, ja sen mallin
mukaan toistasataa alueellista ja kan-
sallista aloitetta. Tampereen yliopisto
isannoi 19.-21.6. paitsi Euroopan, myos
Suomen internet-foorumin.

Vuonna 2008 perustettu EuroDIG
keskittyi aluksi internetin mahdol-
lisuuksiin, vuosien my6td paino-
piste siirtyi haasteisiin ja uhkiin.
Taméin vuoden teema on ”Internet
in troubled times - risks, resilience,
hope”, ja kysymyksind mm.:

- Ukrainan internetin resilienssi
on himmastyttdnyt maailman, mut-
ta selviddkd maailmanlaajuinen in-
ternet tdhdn mennessd kovimmasta

geopoliittisesta stressitestistdan?

- Internet pirstaloituu ilman sotaa-
kin, mutta mita sen fragmentaatiolla
ténédn oikeastaan tarkoitetaan?

- Teknojattien alustojen sadntely
on pantu alulle, mutta jaako se tek-
nisen kehityksen jalkoihin? Ja mita
merkitsee demokraattisen keskuste-
lun kasvava tukeutuminen sosiaali-
seen mediaan?

EuroDIG katsoo myds omaa man-
terettaan laajemmalle. Panafrikkalai-
sen parlamentin jisenten Euroopan
vierailu tarjoaa mahdollisuuden kes-
kusteluun MEP-kollegojen kanssa
ICT-yhteistyosta.

Finnish Internet Forum on Eu-
roDIG:n esitapahtuma 19.6. aamu-
paivalla. Aiheina ovat mm. tekoalyn
etiikka, mahdolliset Twitterin kor-
vaajat ja edellisen hallituksen lii-
kenne- ja viestintdministeri Timo
Harakan haastattelu kirjastaan "Da-
takapitalismi kriisien maailmassa”™

» limoittautuminen
molempiin tapahtumiin:
eurodig.org/register
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Kuva: Shutterstock

Johdatus CRM-
jarjestelmiin
6.6.2023

Koulutus koostuu seka
alkuun kaytavasta teoriaosuu-
desta ettéd tutustumisesta
kdytdnnon kautta maailman
johtavaan CRM-jarjestelmaan,
Salesforceen. Koulutus kattaa
asiakkuuden hallinnan elin-
kaaren asiakkuuksien hankin-
nasta pitkdaikaiseen asiakas-
suhteeseen.

Muutosviestinnan
perusteet
8.6.2023

Kurssilla keskitytdan opis-
kelemaan sanoman kirkas-
tamista poistamalla viestin-
nasta sen arvoa huonontavia
elementteja ja lisddmaan
arvoa kasvattavia. Pohditaan
kuvien kayttoa osana vies-
tintaa. Kurssilla opitaan myds
ottamaan erilaiset ihmiset
viestinndn vastaanottajina
huomioon.

Business Case
kaytannossa
13.6.2023

Kurssilla opitaan oikea-
oppisen Business Casen eli
projektin perustelun sisalto.
Kéydaan lapi kustannusten
laskenta, hyotyjen arviointi
ja hyotykustannusanalyysi.
Lisaksi opitaan riskien arvioin-
tia seka kéasittelemaan muut
projektin perustelussa tarpeel-
liset asiat.


https://tivia.fi/koulutukset
http://eurodig.org/register

TIVIA - TOIMINTAA
YHTEISKUNNAN
PARHAAKSI

TIVIAn kannanotoilla on pitkat juuret. Jo vuonna 1973
Tietojenkasittelyliitto julkaisi ensimmaisen atk-politiikkansa,
jolla otettiin kantaa moniin ajankohtaisiin tietotekniikkaa

ja sen hyvaksikayttoa koskeviin asioihin. Moni 1970-luvun
littokokous paatyi julkiseen kannanottoon koskien
tietotekniikan tyollisyysvaikutuksia, tietotekniikan koulutusta tai
tietoliikenneyhteyksien saatavuutta taikka sen hinnoittelua.

ksi todellinen helmi

16ytyy historiallisten

kannanottojen joukosta.

Vuoden 1986 kesaliitto-

kokouksen yhteydessa
annettiin julkilausuma koskien jo yli
kymmenen vuotta vireilla ollutta ja
lopulta vuonna 1987 voimaan tullutta
henkilérekisterilakia. Julkilausumas-
sa todettiin muun muassa: "On ole-
massa yli 300 yksittaista tietojen sa-
lassapitosdadnnostd, eikd Suomessa ole
tiettavasti tullut julki tietosuojalouk-
kauksia. Omalta osaltaan tilanteeseen
ovat vaikuttaneet mainitut Tietotek-
niikan Liitto ry:n ohjeet, joita maam-
me rekistereité pitavat yhdistykset ja
laitokset ovat ilmeisesti noudattaneet
sangen hyvin. Liséksi Tietotekniikan
Liitto on antanut tarkempia ohjeita
tietosuojan teknisestd turvaamisesta.”

Liiton julkaisu "Tietosuoja: henkilo-
rekisterin pitoa koskevat periaatteet”
julkaistiin vuonna 1976 - 11 vuotta
ennen lain voimaantuloa. Se oli pit-
kaan lainsdaddsten puutteessa ainoa
ohjenuora eri yhteiséille.

TIVIA-AGENDA

Vaikka TIVIAn kannanotoilla on-
kin pitkat perinteet, nykyinen vai-
kuttamistoiminta juontaa juurensa
vuoteen 2016, jolloin liittoyhteiséon
perustettiin Tietoyhteiskuntatoimi-
kunta. Nimensa mukaisesti tarkoitus
oli ottaa kantaa digitalisoituvaa Suo-
mea koskeviin linjauksiin ja saados-
valmisteluun seka osallistua keskus-
teluun. Toimikunta vaihtoi nimensa
Vaikuttamistoimikunnaksi vuonna
2019 tehtdvien juuri muuttumatta.
Téassa vaiheessa tidrkeimpéand pidet-

tiin keskeisid kannanottoja sisélta-
van TIVIA-agendan luominen. Se
valmistuikin juuri koronapandemian
alla maaliskuussa 2020.

TIVIA-agendan tehtéva on taval-
laan karttua liiton tekemien lausun-
tojen ja kannanottojen myo6ta erdan-
laiseksi tietopankiksi, joka helpottaa
lausunnonantajien eldmaé. Se toimisi
myds virikkeen antajana muille toi-
mikunnille viestintd ja tapahtuma-
toimintaa varten.

TIVIAN TOIMINTA

DIGITAALISEN SUOMEN
PARHAAKSI

TIVIA on tdnd&n Suomen johtava
tieto- ja viestintitekniikan alan liitto,
joka pyrkii tarjoamaan puolueetto-
mana ja riippumattomana toimijana
osaamista ja verkostoja digitaalisen




Suomen parhaaksi. Vaikutustoimi-
kuntaa vetdvéat hallituksen puheen-
johtaja Ursula Koski ja hallituk-
sen jasen Mikko Valjakka. Vuoden
2023 toimikunnan tavoitteisiin on
kolmen merkittdvén lausunnon an-
taminen. Tarvittaessa luku voidaan
ylittdd, jos esiin nousee lausunto-
pyyntoja tai asioita, jotka vaativat
TIVIAn kannanottoa. Toimikunnan
ensimmadisen lausunnon kohteeksi
tuli valtiovarainministerion pilvipal-
velulinjausten paivittdmista koskeva
lausuntopyynté.

Toisena vuoden tehtdvéna on TI-
VIA-agendan yllépitdminen vuosina
2020-2023 tehdyilla kannanotoilla.
TIVIA-agendan julkinen osa — péi-
tetyt linjaukset — on ollut myos tar-
koitus julkaista.

Toimikunnan valmistelemia lau-

Vaikuttamis-
toimikunta

TIVIA-
agenda

|

Kirjoittelut, haastattelut,

tapahtumat

Muu yhteiskunta

suntoja ja toimintaa on tarkoitus kat-
selmoida vuoden lopulla valmistelta-
essa vuosien 2024-2025 tavoitteita.

TIVIAN LAUSUNTO VALTION
PILVIPALVELULINJAUKSISTA
Valtiovarainministerion  lausunto-
pyyntd koskien valtion pilvipalve-
lulinjauksista paéattyli perjantaina
10.3.2023. Lausuntopyyntd oli var-
sin laaja kasittden kaikkiaan noin
20 kysymystd, johon haluttiin kan-
nanottoa. Vaikuttamistoimikunta sai
TIVIAn lausunnon aikaiseksi neljalla
verkkokokouksella 24.2.-9.3.2023.
Lausunnossaan TIVIA korostaa,
ettd pilvipalveluihin siirtymisen ei
pida olla itsetarkoitus, vaan siirty-
misen tulee perustua tarpeeseen
sekd riskien kuvaamiseen, ymmaér-
tdmiseen ja niihin varautumiseen.




Toisaalta TIVIA nédkee pilvipalvelut
mahdollisuutena edetessd kohti di-
gitalisoituvaa ja kriisinkestédvid Suo-
mea. Unohtaa ei pidd kustannus- ja
energiatehokkuuttakaan, eika sitd,
miten pilvipalvelut sopivat YK:n kes-
tavan kehityksen tavoitteisiin.

TIVIAn mielesté valtionhallinnon
tiedot ja palvelut on pidettdva EU/
ETA-alueella lukuun ottamatta tapa-
uksia, joissa tavoitteena on globaali
palvelu. Pilvipalvelun asiakkaalla yli-
paataan on oltava oikeus paattad alue
tai alueet, jossa tietonsa ja palvelunsa
sijaitsevat.

TIVIAn mielestd pilvipalveluissa
voidaan séilyttéd niin julkista, salassa
pidettéavia tai turvallisuusluokan IV
tietoa kuin henkil6tietoakin, kunhan
pilvipalvelujen tekniset ominaisuu-
det, valvonta ja héiiridvaste toteute-
taan késiteltdvin tiedon suojausta-
son mukaisesti.

Pilvipalvelujen hankinnan onnis-
tumisen kannalta keskeistd on han-

kintaa tekevien osaaminen. Pilvipal-
veluihin liittyy esimerkiksi tarjoajien
vilisia kasitteistoeroja, jotka voivat
johtaa merkittdvasti toisistaan poik-
keaviin teknisiin ratkaisuihin. Ne on
pystyttavé ottamaan huomioon péi-
toksenteossa.

Pilvipalveluun siirtyminen on
myos niin laaja-alainen muutos, etti
sitd ei pida rinnastaa yksinkertaisiin
hankintoihin, vaan pilvipalvelujen
monimuotoisuus, erityispiirteet ja
palvelujen jatkuva kehittyminen te-
kevat pilvipalveluhankinnoista eri-
tyistd osaamista vaativia. TIVIA on
halukas osallistumaan tdhén hankin-
nan osaamisen kehittdmiseen.

Hankinnan osaamisen kehittdmi-
sen lisdksi TIVIA korostaa hankin-
nan viitekehyksen luomista. Téhén
viitekehykseen sisallytettéisiin muun
muassa terminologia, ajantasaiset
tietojen turvallisuusluokitukset ja
ymmarrettdvat  valintakriteeristot
sekd hankintaprosessi. TIVIA on ha-

lukas osallistumaan tdhén hankinta-
viitekehyksen laadintaan.

Lausunnon antoi TIVIA ry:n lisdk-
si 76 muuta tahoa. Monet lausunno-
nantajat pelkastddn kannattivat lin-
jauksia ainakin yleistasolla. TIVIAn
lausunnossa — samoin kuin joidenkin
muiden tahojen lausunnoissa — pais-
taa esille puolueettomuuden ja riip-
pumattomuuden ohella syvéllinen
asiantuntemus lausuttavasta asiako-
konaisuudesta.

Artikkelin kirjoittaja
Reino Myllymaki on
TIVIAn kehityspaal-
likkd, jonka tehtaviin
kuuluu Vaikuttamis-
toimikunnan sihtee-
rin tehtavat. Han oli
vuosina 2016-2019
liiton hallituksessa ja
vuosina 2016-2020
Tietoyhteiskunta- ja
Vaikuttamistoimikun-
tien puheenjohtajana.

TIVIAT®

Mita meilla oli ennen kannykoita,
maailmanluokan tietoturvaosaamista ja

VL EISERIIEY

Joukko mahdottoman haastajia ja TIVIA,
joka on jo 70 vuotta yhdistanyt alan
visionaarit ja auttanut tekemaan utopiasta

arkea.

TIVIA viettada juhlavuottaan tiukasti tyon
merkeisséa - yhdistaen, kouluttaen, tutkien,
tiedottaen, suuntaa nayttden ja Suomen

digitaalista kilpailukykya kehittaen.

Siis pida kiinni. Vauhti kun ei ole hiljenemaan
pain.

Digimedia IT Insider
aloitti verkkotapahtumasarjan huhtikuussa
2023. Verkkotapahtumat ovat maksuttomia
TIVIA-yhteisén henkildjdsenille ja kumppanien
seka yhteiséjasenten henkilokunnalle. Muille

65 euroa.

Kéyttdjakeskeinen
ohjelmistokehitystiimi

9.6.klo 9-10

Osaamisen jakaminen

19.6. klo 9-10

itinsider.fi

-



http://tivia.fi
http://itinsider.fi

DIGILLA LIIKE-
TOIMINTAMALLEJA

Teksti Michael Lindholm, CEO, Musaa Oy Kuva Shutterstock

uomi on kansainvélisissd ver-
Stailuissa yksi maailman digi-

talisoituneimmista maista. Di-
gitalisaation hyddyntdminen laahaa
kuitenkin perassé, sillé dataa jaé usein
hyodyntamatta liiketoiminnalle inno-
vatiivisella ja tuottavalla tavalla.

Miké digitaalinen liiketoiminta-
malli? Asia ei ole uusi ja pidemmalle
vietynd puhutaan esimerkiksi alus-
tataloudesta ja API-liiketoiminnasta,
muitakin nimié ja kuvauksia 16ytyy.
Kaikilla kuitenkin yhteistd on liike-
toiminta, joka perustuu jalostettuun
dataan. Datalla luodaan uudentyyp-
pistd, ja myos usein globaalista, lii-
ketoimintaa jalostamalla omaa ja
ulkopuolista dataa digitaalisilla liit-
tymilla. Data jalostetaan muotoon,

jota organisaatio itse ja myods yh-
teistybkumppanit voivat hyodyntaa.
Esimerkiksi verkkokauppa voi luo-
da uusia tapoja esittdd asiakkailleen
tuotteita yhdistamalla niita ulkopuo-
lisen kumppanin jalostamaan dataan
tai kauppakeskus voi automatisoida
markkinointia keskuksen vyritysasi-
akkaiden ja oman datan avulla. Val-
mistavan teollisuuden toimijat voivat
yhdessé rakentaa liiketoimintamalle-
ja, joissa tilaus ja tuotanto perustuu
kunkin yrityksen vapaaseen kapasi-
teettiin tai matkailuala voi rakentaa
tuotetarjonnan reittivalintojen ja
asiakasprofiilien perusteella. Mal-
lit rakennetaan luonnollisesti aina
kitkan vdhentdmiseksi ja asiakkaille
hyddyksi.

Pohjimmiltaan kyseessé on kilpai-
lukyvyn varmistaminen ja yllapitéa-
minen innovatiivisilla digitaalisilla
ratkaisuilla rakentamalla uusia lii-
ketoimintamalleja. Yksin on yritys-
ten usein haastavaa tuottaa niité eli
tarvitaan nk. liiketoimintaekosys-
teemejd. Néissd kehittdmispanostus
tapahtuu esimerkiksi fokusoimalla
kokonaisvaltaiseen  API-strategian
kehittdmiseen ja datan jalostukseen
liiketoimintamallien ja liiketoimin-
taekosysteemin tueksi sen sijaan, etté
keskitytadn yksittaisten sisdisten tai
ulkoisten prosessien kehittdmiseen.
Kehittdminen koskee seka pienid ettd
suuria yrityksid ja kaikkia toimialoja
poikkileikkaavasti.

Asian térkeys nakyy nyt erilaisis-
sa kansallisissa ohjelmissa: Business
Finland on uudessa Data Economy
-ohjelmassaan tilanneet Frost & Sul-
livan -nimiseltd kansainvéliseltd yri-
tykseltéd tutkimuksen, jossa on kayty
lapi Suomen mahdollisuuksia. Sit-
ralla on Datasta kasvua -ohjelma, ja
valtiovarainministerid julkaisi viime
vuonna Julkisen hallinnon API-peri-
aatteet. My0s TIVIAssa on huomioitu
asia: Tietotekniikan tutkimussddtioltd
voidaan 2023 hakea aiheeseen liitty-
véa tutkimustyon tukea.

o)
Lue lisaa:

tietotekniikantutkimussaatio.fi

Tietotekniikan
tutkimussaatio



http://tietotekniikantutkimussaatio.fi

Nettijattien
tietosuojasyovereissa
6.6.2023

Tietosuojaverkoston tilaisuudessa
hypatdan internetin ihmeelliseen maa-
ilmaan ja selvitetdan Aktian Minttu
Matikaisen siivittdmana, mita isot
sosiaalisen median palvelut oikein tie-
tavat meista. Webinaarin tarkoitukse-
na on antaa yleisesitys siita, mita isot
nettijatit meista kerddvat mainostar-
koituksiin ja miten téllaisia asetuksia
voi muokata tai ottaa ne pois kaytosta.

Kayttajakeskeinen

ohjelmistokehitystiimi
9.6.2023

Kayttajakeskeinen ohjelmistokehi-
tystiimi kdyttaa budjetin ja ajan toden-
nakoisemmin juuri oikeisiin asioihin
kuin tiimi, josta kayttajaymmarrys on
ulkoistettu. Mita kayttajakeskeisyys
tarkoittaa ketterdassa ohjelmistoke-
hityksessa? Miten kettera kayttaja-
keskeinen kehitystiimi rakennetaan?
Maaret Pyhajarven haastateltavana
on Laura Snellman-Junna.

EuroDIG 2023
19.-21.6.2023

Euroopan vuosittainen internet-foo-
rumi — European Dialogue on Internet
Governance eli EuroDIG kokoontuu
19.-21. kesdkuuta Tampereen yliopis-
ton keskustakampuksella. Foorumi
on kaikille avoin ja ilmainen, ja siihen
voi aktiivisesti osallistua myds etana.
Tampereen EuroDIG:n yleisteema on
”Internet in troubled times: risks,
resilience, hope”.

JASENYYS
TIVIA-YHTEISOSSA
KANNATTAA!

& Vahva valtakunnallinen vaikuttaja

O° ICT-alan puolestapuhuja

Riippumattoman tutkimustiedon tuottaja

9 28 jasenyhdistysti, tuhansia henkildjasenii ja
satoja yhteisojasenia

s Tavoitteena jiseniston ammatillisen
osaamisen ja arvostuksen kehittaminen

MIKSI JASENEKSI?

TIVIA-yhteisdn jasenet ovat ICT-ammattilaisia niin teknologian
kuin liiketoiminnan puolelta seka alan kouluttajia ja tutkijoita.
Yhteis66n padsee mukaan liittymalla yhteen tai useampaan TI-
VIAn jasenyhdistyksista. Jaseneksi voi liittyad jo opiskeluaikana
ja tyouran jalkeen saa jatkaa yhteisoon kuulumista seniorijase-
nend. Yhteiso tarjoaa jasenilleen mahdollisuuden verkostoitua
muiden alan ammattilaisten kanssa.

Jasentapahtumissa ja -koulutuksissa saa tuoretta tietoa amma-
tillisen kehittymisen tueksi, tarkeitd kontakteja seka luontevan
mahdollisuuden vaihtaa kokemuksia. TIVIA-yhteison laaja yh-
teistydkumppaniverkosto tarjoaa ammatilliseen kehittymiseen
foorumeita, siséltdja, valineita ja keinoja.

TIVIA-yhteison jasenetuihin kuuluvat mm. edut alan lehdista,
koulutuksista, ohjelmistoista sekd matka- ja hotellipalveluis-
ta. Yrityksille ja muille yhteisoille jasenyys siséltaa lisdksi laajat
markkinointiviestinnan keinot ja kanavat, jotka tarjoavat naky-
vyytté ja oman liiketoiminnan kehittdmismahdollisuuksia.

Lue lisaa ja tutustu tarkemmin:
tivia.fi

> TIVIA


https://tivia.fi
https://tivia.fi/tapahtumat

