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Tietoyhteiskunnan kehittaminen
ta keskustelua

edellyttaa avoi

Tietotekniikan liitto ry, TTL, on valinnut Vuoden Tie-
totekniikkatyon vuodesta 1986 ja Vuoden Tietotek-
niikkavaikuttajan vuodesta 1987 ldhtien. Valinnoilla
liitto haluaa kiinnittdd huomiota suomalaisen tieto-
yhteiskunnan kehittdmisen virstanpylvéisiin ja toi-
saalta sen eteen tehtyyn pitkdjanteiseen tyohon. Tés-
sd liitteessd ajatuksiaan timan pdivan suomalaisesta
tietoyhteiskunnasta jakavat nelja Tietotekniikkavai-
kuttajaa reilun kymmenen vuoden ajalta.

Informaatioteknologia on noussut keskeiseksi
kilpailutekijaksi globaalisti verkottuneessa talou-
dessa. Siksi edistysaskeleet tietotekniikan ja tieto-
yhteiskunnan kehittamisen alalla ovat usein harp-
pauksia koko kansakunnalle. Tédllainen voi olla
muun muassa viestinvélityksen digitalisoitumi-
nen, minkd parissa vuoden 1995 Tietotekniikka-
vaikuttaja Olli-Pekka Heinonen ty6skentelee.

Yhteista kaikille tdssa esitellyille Tietotekniikan
liiton valitsemille Tietotekniikkavaikuttajille on pit-
kédjanteinen suhtautuminen tietotekniikkaan ja tieto-
yhteiskunnan kehittimiseen. Heinonen uskoo digi-
talisoinnin vaikutusten nakyvan merkittdvassa laa-
juudessa suomalaisten eldvan kuvan kulutuksessa
ehké vasta kymmenen vuoden kuluttua. Elinkeino-
elaman keskusliiton Pekka Sinervo uskoo, ettd Suo-

men kilpailukyvyn rakentaminen edellyttaa kvartaa-
litaloutta kauaskantoisempia investointeja myds tie-
totekniikassa.

Kaikki haastatellut pitdisivit hyodyllisena
myos tietotekniikan merkityksen nikemisen ny-
kyistd laajemmin. Katrina Harjuhahto-Madetoja
ehdottaa tietohallintojohtajien nimedmista tieto-
johtajiksi. Hinen mukaansa IT-ammattilaisilla on
runsaasti prosessiosaamista, jota ei hyddynneta
yrityksissa riittavasti.

Pekka Himaselle tietoyhteiskunnassa laajakaistat
ja muut tekniset vélineet ovat vain pintaa. Tietoyh-
teiskunta merkitsee hanelle vuorovaikutukselle pe-
rustuvaa luovuuden yhteiskuntaa.

Tietotekniikan liitossa uskomme, etti suomalai-
sen tietoyhteiskunnan kehittdminen ja samalla kil-
pailukyvyn takaaminen edellyttidd puolueetonta ja
asiantuntevaa keskustelua tietotekniikkapaatoksista.
Antamalla puheenvuoron asiantuntijoille TTL halua
olla mukana edistimaéssa tatd keskustelua. M

Robert Serén, toiminnanjohtaja,
Tietotekniikan liitto ry

« Liity mukaan

* Ole aina ajan tasalla

« Verkostoidu

« Jaa kokemuksia

« Opi kollegoiltasi

« Ole alasi tahtikaartissa

Tietotekniikan liitto on valtakunnallinen ja
puolueeton tietotekniikka-alalla toimivien yh-
distysten yhteistydjarjesto, joka koostuu lahes
30 alueellisesta yhdistyksesta, teemayhdistyk-
sesta tai opiskelijayhdistyksesta.
Liittoyhteison jasenind on 18.000 alan ammat-
tilaista ja yli 600 tietotekniikkaa tuottavaa tai
sitd kayttavaa yritysta ja muuta
organisaatiota. www.ttlry.fi
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Heikki Sinervo on virkansakin puolesta huo-
lissaan suomalaisten yritysten ja suomalai-
sen yhteiskunnan kilpailukyvystd. Elinkei-
noeldmdn Keskusliiton tietohallintoyksikon
pdillikon suositukset ovat osaaminen, kehit-
tdminen ja pitkdjinteisyys. Mutta salliiko
nykyaika niiden ajatusten toteuttamisen?

Léhtokohdaksi toiminnalle ja menestykselle Siner-
vo ottaa osaamisen. Suomessa IT-alalla on saavut-
tettu maailmanlaajuista menestystd, joka on ruok-
kinut itseddn. Osaamiseen liittyy kuitenkin on-
gelmia. “Todellinen osaaminen on vastuunottoa,
kulttuurin ja prosessien laaja-alaista ymmarrysta.
Osaaminen mielletdan IT-alalla edelleen kovin ka-
peasti”, Sinervo kertoo. Hin my&s muistuttaa, et-
td menestykset voivat muuttua menetyksiksi: jos
kiinnostus alaan vihenee, viahenevit myos yhteis-
kunnan sille antamat resurssit. Mdaran vahene-
minen johtaa automaattisesti laadun heikkenemi-
seen, ja kierre on valmis.

IT sindns& on yritysten toiminnalle valttamat-
tomyys. Suuri kysymys on, miten IT:n avulla yri-
tykset voivat kehittdd kilpailukykyaan. Kilpailu-
kyky edellyttda osaamisen jalostamista kehitys-
tyohon. Vasta kehittdmisen kautta yritykset voi-
vat 10ytda ylivoimatekijoitd, joiden avulla menes-
tys kilpailussa on mahdollista. Sinervon mukaan
keskeistd on laaja-alaisuus: kuinka IT:t4 voidaan
hyodyntdd yhdistimaan toimintojen reaaliaikai-
suus, kuinka voidaan optimoida materiaalien, ih-
misten ja ajan kdytettavyys, kuinka voidaan huo-
mioida laajempia kokonaisuuksia.

Menestyksellinen toimintojen kehittiminen
vaatii aikaa, luottamusta, ihmistuntemusta - kas-

Digitaalisia tarinoita omasta elamasta

Digitalisointi on perusta koko-
naan uudenlaiselle viestinvilityk-
selle. Eldvd kuva integroituu muu-
hun kommunikaatioon ja sisdillon-
tuotanto tehostuu. Muutos on te-
levisiotoiminnan johtaja Olli-Pek-
ka Heinoselle mahdollisuus toteut-
taa Yleisradion tirkeintd tehtivdd
entistd paremmin: kertoa tarinoita
suomalaisesta todellisuudesta.

"Sisélto on tarkein. Ja juuri siksi tekno-
logian suhteen mielen on oltava avoin”,
haastaa Tietotekniikkavaikuttaja Hei-
nonen.

”"Meille Suomeen on rakennettu di-
gitaalinen infrastruktuuri, jonka avulla
voimme luoda kokonaan uuden tavan
kommunikoida. Digi-TV:ss ei ole kyse
vain paremmasta kuvanlaadusta, vaan
se mitd koko televisiolla ymmarretddn,
on muutoksessa.”

”Kokonaan uusia asioita on joskus
hankala hahmottaa. TV:tdkin sanottiin
alun perin nakoradioksi, koska uuden
median olemusta rajasi se, millaiseen
viestinvilitykseen oli totuttu. Nyt pu-
hutaan mobiili-TV:std, josta todenné-
koisesti tulee aivan omanlaisensa, TV:
std riippumaton media.”

Tarinoita suomalaisesta
todellisuudesta

Digitaalisen tiedonvélityksen avulla ela-
vad kuvaa voidaan tehdd ja jaella aiem-
paa tehokkaammin. Siséllontuotantoon
tulee uusia pelaajia, joiden pitdd seu-
raavien vuosien aikana ndyttdd mitd ne
pystyvat rakentamaan.

”Toivon, ettd Suomessa kyetdan hyo-
dyntdmaan kasilld oleva murros niin, et-
ta laadukas, suomalaisia kiinnostava oh-
jelmatuotanto nikee uuden kukoistuk-
sen”, Heinonen sanoo.

Heinonen arvelee digitalisoinnin
vaikutusten ndkyvan suomalaisten me-
diakulutuksessa kunnolla vasta 10 vuo-
den paastd. Monipuolisempi kilpailija-
kenttd pakottaa my6s YLEn miettimdan
omaa profiiliaan ja tekemiensd ohjelmi-
en arvoa entista tarkemmin.

Heinonen pitda kotimaista ohjelma-
tuotantoa tarkeind suomalaiselle demo-
kratialle ja kulttuurille:

“Luovassa taloudessa pérjaaminen
edellyttdd kykyd nahdé asiat eri tavalla
kuin muut. Kotimaisen sisdllontuotan-
non tarkoitus on ruokkia tita luovuutta.
Siksi koen, ettd YLEn tehtdva on valittaa
tarinoita suomalaisesta todellisuudes-
ta. Muuttuvassa maailmassa oman ela-
mén ymmartamista voi helpottaa kasit-

telemalld asioita draaman kautta. Tari-
nat ovat erityisen tarkeitd Suomen kal-
taisen homogeenisen yhteiskunnan ke-
hityksessa.”

Televisiosta eldvan
kuvan integraatioon

Viestivilineiden integraation ensi vai-
heessa YLE hyodyntdd monikanavai-
suutta esimerkiksi Eldama pelisséd -oh-
jelmassaan. Kokonaisuuteen kuuluu
TV-ohjelma, www-sivusto testeineen ja
kirja. Tavoitteena on innostaa suomalai-
sia parantamaan eldménsa laatua. Sarja
avaus oli menestys: valittdmasti TV-1a-
hetyksen jalkeen 100.000 ihmista k&vi te-
kemdssa elinaikatestin internetissa.

”Avain on kiinnostavan sisallén yh-
distamisessd katsojaa parhaiten palvele-
viin vélineisiin. Aivot narikkaan -asenne
ei ole koskaan ollut menestyksekkain ta-
pa kertoa tarinaa. Oli viestinvalitystek-
niikkana kirja, elokuva tai kaikki aistit
integroiva uusi media, on kertojan kyet-
tavd tarjoamaan yleisolleen dlyllisid haas-
teita”, uskoo Heinonen. g

Olli-Pekka Heinonen on vuoden
1995 Tietotekniikkavaikuttaja.

Teksti: Sini Suomalainen

vumahdollisuuksien antamista henkiléille. “Eivét-
hén lapsetkaan ole valmiita aikuisia. Heiddn anne-
taan kasvaa ja kehittdd itseddn. On eparealistista
odottaa ihmeiti hetkessid”, toteaa Sinervo. Kehit-
tyminen ja toimintojen kehittiminen vaatii pitka-
janteisyyttd, joka Sinervon mukaan on valitettavan
vdhdinen resurssi nykyajan maailmassa.

Hinta on huono syy ulkoistaa

IT-ulkoistukset ovat Sinervon mielesta esimerk-
ki lyhytnakoisestd ja -janteisestd toiminnasta. Ul-
koistuksiin ryhdytdan usein vain siksi, ettd toi-
minnoista halutaan maksaa mahdollisimman va-
hén. Té4td ajatusmallia Sinervo vastustaa: ”hin-
ta on aivan liian ratkaisevassa roolissa yritysten
pédtostenteossa”. Vaarana IT-toimintojaan ul-
koistavalle yritykselle on ostetun palvelun riit-
tdmdton laatu. Samalla yritys mitd suurimmal-
la todenndkoisyydelld menettdd my6s mahdol-
lisuutensa IT-toimintojen kehittdmiseen: varsin-
kin edullisimmat palveluntarjoajat myyvét vain
vakioratkaisuja. Yhteiskunnalle vaarana on ul-
koistamisten antama viesti, jonka mukaan alan
suomalaista tyotd ei arvosteta.

“Suomalaiset ovat historiansa aikana joutu-
neet pakosta tekemé&dn asioita pitkdjanteisesti.
On tdytynyt suunnitella asioita, tehda tyota ja
odottaa tyon hedelmia. Miksi emme siis valitsi-
si selkedsti korkean tason osaamislinjaa, ja tekisi
asioita kvartaalia pidemmall aikajénteelld”, ky-
syy Sinervo. Kvartaalitalouden han tuomitsee sel-
vin sanoin. Onhan se todellinen antiteesi hdnen
ajatukselleen toimintojen pitkdjénteisestd kehitta-
misestd. Sinervon mukaan vaarana on, ettd lyhyt-
nékoinen kvartaalitalouden ehdoilla toimiminen
uhkaa kansallista kykyamme kehittda toimintoja
ja uudistua —kilpailukykydmme. B

Heikki Sinervo on vuoden
1998 Tietotekniikkavaikuttaja

Teksti: Mikael Miaki




Filosofi ja professori Pekka Himanen halu-
aa rakentaa informaatioajan hyvinvointi-
yhteiskunnan suomalaisille arvoille. Tie-
toyhteiskunnan suurin haaste on vilitti-
viin, kannustavan ja luovan Suomen ra-
kentaminen. Suomessa on evdit jatkaa
hyvinvoivana yhteiskuntana tulevaisuu-
dessa ja viedd osaamista myos muille.

Himaselle tietoyhteiskunta tarkoittaa vuo-
rovaikutukselle perustuvaa luovuuden yh-
teiskuntaa. Olennaisinta siina ei ole uusi tek-
niikka, vaan uusi toimintatapa. Tekniset ky-
symykset ovat tietoyhteiskunnan kehittami-
sessd vain pintaa.

”Oma visioni Martin Luther Kingid mu-
kaillen on: Minulla on unelma, etti elam-
me Suomessa, joka on sekd luova ettd va-
littdva”, maalaa Himanen.

Suomi kohtaa moninaisia haasteita: kil-
pailevien talouksien koulutusjarjestelmét
kehittyvit, Suomen oma véest6 vanhenee ja
elinkeinorakenne muuttuu. Himanen kut-
suu tdtd hyvinvointivaltion versio 2.0 -haas-
teeksi:

”Suomi selvisi 90-luvun alun kriisista
nimenomaan olemalla innovatiivisempi. Sa-
malla tavalla voimme vastata vaeston ikdan-
tymisen ja globalisaation haasteeseen olemal-
la innovatiivisempia seka taloudessa ettd hy-
vinvointiyhteiskunnassa.”
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Oikeus toteuttaa oman
eldman potentiaalia

Himanen kirjoitti juuri Financial Timesissa,
ettd Suomen mallin eettinen perusta on idea
jokaisen ihmisen samasta arvosta.

”Suomessa jokaiselle ihmiselle kuuluu oi-
keus yhtéldisiin mahdollisuuksiin toteuttaa
omaa ainutlaatuista potentiaaliaan elaméssa.
Meilld on ilmainen koulutusjérjestelm, jotta
ihmisen kohtalo ei riipu vanhempien sosiaa-
lisesta tai taloudellisesta asemasta.”

Himasen mukaan Suomi on luovuudel-
laan ratkaissut hyvinvointivaltio 2.0:n ra-
kentamista paljon suurempia haasteita - aina
koyhyydestd ja sodista 90-luvun lamaan.

Valittaminen vientituotteeksi

Himasen mukaan globaalissa kehityksessa
sosiaalista oikeudenmukaisuutta painottava
ulottuvuus on tulossa kaikkialla maailmas-
sa yha tarkedmmaksi tekijaksi. Tassa mieles-
sd Suomi voi toimia mallina:

”Suomi voi ndyttdd muulle maailmalle
esimerkkid, miten kilpailukykyiseen ja inno-
vatiiviseen talouteen voidaan yhdistda sosi-
aaliseen ulottuvuuteen. Juuri tdima sosiaali-
nen ulottuvuus on suurin kysymys eri puolil-
la maailmaa; jos eri maat eivit onnistu ratkai-
semaan sitd, niin kehitys hajoaa késiin.”

Kiinasta Maailman talousfoorumin ko-
koontumisesta tavoitettu Himanen kayttaa
Kiinaa esimerkkind tallaisesta vaarasta:

iskunnan
alittiminen

"Nykytrendeilld Kiinasta on tulossa maa-
ilman suurin talous. Muutoksen nopeutta ku-
vaa hyvin seuraava luku: Kiinassa 300 miljoo-
naa ihmistd muuttaa 15 vuoden vilein maalta
kaupunkeihin, ja heille on rakennettava asun-
not, palvelutja litkenneyhteydet. Kiinan haaste
onkin se, miten pitdd kehitys sosiaalisesti kasas-
sa. Nyt Kiina etsii harmonisen kehityksen mal-
lia, jossa talous, yhteiskunta ja ympaérist voisi-
vat kehittya ehedsti.”

My0ds Suomen on ponnisteltava
eteenpdin padsemiseksi:

"Haastan Suomea uuteen suureen luovuu-
den aaltoon, jonka tarvitsemme globalisaa-
tion haasteisiin vastaa-miseksi. Suomi muut-
tui merkittavasti 90-luvulla. Meilld on No-
kia ja Linus Torvalds sekd musiikin uusi me-
nestystarina Esa-Pekka Salosesta Ville Va-
loon. Nyt on huolehdittava, ettd timan uu-
den suomalaisen luovuuden aallon momen-
tum pddsee kasvamaan. Vain ndin voim-
me pérjatd globalisaatiossa. Tehtdvaimme
nyt on rakentaa sekd luovempi talous et-
tad innovatiivisempi hyvinvointivaltio 2.0.”
Himasen laajempi visio on luettavissa verkos-
ta vapaasti hanen juuri julkaisemastaan Suo-
malainen unelma -raportista. M

Pekka Himanen on vuoden 2001
Tietoekniikkavaikuttaja.

Teksti: Sini Suomalainen

Osaaminen muuttuu tietoyhteiskunnassa

Katrina Harjuhahto-Madetoja tuli tu-
tuksi Tietoyhteiskuntaohjelman joh-
tajana ja vuoden 2006 Tietotekniik-
kavaikuttajana. Tyo jatkuu hyvin an-
saitun sapattivapaan jilkeen Suomen
Ekonomiliitto SEFEn toimitusjohtaja-
na. Harjuhahto-Madetojasta siirtymi-
nen nykyiseen tehtdvddin tuntuu luon-
tevalta, koska tietotekniikka ja liike-
toiminta kulkevat kisi kidessd. Vuo-
rokeskustelu IT-johtajien ja liiketoi-
minnasta pddttivien vililld on entis-
td tirkedmpdd.

Nortistd monialaosaajaksi

Nykyajan IT-osaajaa Harjuhahto-Madetoja
kuvaa T-mallilla. “Yhden syvallisen osaa-
misalueen liséksi on tarkedd, ettd on laajas-
ti yleisosaamista.”

Esimerkiksi terveysalan ITjarjestelmien
suunnittelijan tulee tuntea teknologian lisak-
si terveydenhuoltoalaa ja sen tarpeita. Ennen
oli yleistd, ettd IT-alalle tultiin jonkun toisen
koulutuksen kautta. Télloin alan tarpeiden
ymmarrys tuli luontevasti mukana. Nyky-
dan opetussunnittelmissa tulisi ottaa huomi-
oon my0s substanssiosaamisen tarve.

” Ammattikorkeakouluissa on jo koulu-
tusohjelmia, joissa koulutetaan tietyn alan

IT-osaajaksi. Talld tavoin suunnattua kou-
lutusta tarvittaisiin kuitenkin paljon lisdd.”
Harjuhahto-Madetoja sanoo.

IT-osasto nakee kokonaisuuden

Harjuhahto-Madetojan mielestd IT-osas-
to on siitd ainutlaatuisessa asemassa, etta
sieltd ndhdaan organisaation toiminta ko-
konaisuutena. IT-ammattilaiset voisivatkin
hanen mielestddn markkinoida itsedén pa-
remmin. “Tietohallinnossa on paljon pro-
sessiosaamista, jota voisi hyodyntdd myos
muissa litketoiminnan prosessien suunnit-
telussa.”

Harjuhaho-Madetojan mukaan tieto-
hallintojohtajan pitdisi nykyistd paljon use-
ammin istua yrityksen johtoryhméssa. Ha-
nen mukaansa olisi parempi puhua tieto-
johtajasta.

"Jo liiketoimintasuunnitelmia ja linja-
uksia tehtdesséd tulisi miettid tietoteknii-
kan luomia mahdollisuuksia ja rajoittei-
ta. Laitteiden ja ohjelmistojen liséksi jar-
jestelmissd ja prosesseissa pitdd huomi-
oida my0s organisaation tiedot, ja niiden
kasittely.”

Tietotekniikkaa lastentarhaan

IT-ammattilaisen yleisosaamisen lisdk-
si Harjuhahto-Madetoja pendd myos ny-
kyistd laajempaa tietotekniikan osaamis-
ta kaikille. “On harva ala, jolla tietotek-

joidensd osaamisen paivittdmisessa. Kai-
kille tydntekijoille tulisi varmistaa mah-
dollisuus kouluttautua tietotekniikan ke-
hittymisen mukaan, samoin kuin heil-
le tarjotaan tdydennyskoulutusta omal-
la ammattialalla,” Harjuhahto-Madeto-
ja sanoo.

Katrina Harjuhahto-Madetoja
on vuoden 2006
Tietotekniikkavaikuttaja.
Teksti:
Johanna Vahtola

niikka ei lainkaan tarvita, tai jossa sita ei
voi hyddyntaa.”

Liian monet kokevat vastustusta, tai

jopa pelkoa tietotekniikkaa kohtaan. Esi-
merkkind Harjuhahto-Madetoja mainit-
see elektronisen aidan, joka lastentarhas-
sa halyttdisi, jos lapsi aikoo karata. Las-
tenhoitajien ty6ta helpottavan ja turval-
lisuutta lisddvan laitteen sijasta tdllainen
ndhdéddn vapautta rajoittavana ja uhkaa-
vana uudistuksena.

“Ty6nantajilla on tarkeé rooli tyonteki-

“Suomea uhkaa tyovoimapula, joten

tyonantajien tulee pitdd omistaan huolta.
Tyontekijoidensd elinikdiseen oppimiseen
panostamalla ty6nantajat itse hyotyvéat.” B
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