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Vuoden tietotekniikkavaikuttaja 2012:

VEROHALLINTO NAYTTAA
SAHKOISISSA PALVELUISSA
MUILLE MALLIA

Verohallinto on sahkoisten palvelujen kehittamisessa julkisen sektorin edellakavija.
Ndista ansioista TTL valitsi Verohallinnon vuoden 2012 tietotekniikkavaikuttajaksi.

lerottaja saa harvoin kansalaisilta kehuja, mutta yhdessa

asiassa se on saanut verovelvollisilta runsaasti kiitosta:

madritietoinen tyd sahkoisten palvelujen kehittdmi-

seksi on tuonut tulosta. Enda ei tarvitse lahted jonotta-
maan verotoimistoon, kun suurin osa kansalaisten ja yritysten
veroasioista hoituu netissi.

TTL:n palkitsemisperusteissa korostetaan, ettd sahkoiset
veropalvelut helpottavat kdytdnnossé jokaisen suomalaisen
arkea. Ne sadstavit aikaa ja vaivaa — ja lisdavat ndin koko
yhteiskunnan tuottavuutta.

Vuodenvaihteessa Verohallinnon pagjohtajan tehtéavistd
eldkkeelle jadnyt Mirjami Laitinen sanoo, ettd sdhkoisten
jarjestelmien kehittdmisessd on kyse pitkéstd kaaresta.

“Iso pyrahdys otettiin 1990-luvun
puolivilissa. Silloin alettiin tosissaan
miettid, miten tietoa voitaisiin keréta

toteaa.

Samalla syntyi ajatus tarjota kerattyd
tietoa veronmaksajien nahtévéksi. Tu-
loksena oli esitdytetty veroilmoitus.

2000-luvulla painopiste on ollut sah-
koisen asioinnin kehittamisessd. Kes-
keisena tavoitteena on ollut kayttéjays-
tavillisten jarjestelmien luominen niin
sanottuihin massapalveluihin. Henki-
loverotuksessa tallaisia ovat esimerkiksi
verokortin hakeminen ja veroilmoituksen tdydentaminen.

Yrityspuolella on puolestaan kehitetty muun muassa
sahkoistd ilmoittamista. Yritykset ja yhteisot voivat nykyi-
sin lahettad yleisimmat ilmoitukset sahkoisesti. Ne voivat
my6s maksaa arvonlisdverot ja muut oma-aloitteiset verot
verotilille.

"Hankittavan

sdhkoisesti tiedon alkuléhteiltd”, Laitinen J a rj estelman m yOta
monia verotukseen
liittyvia prosesseja
voidaan edelleen
automatisoida ja
nopeuttaa sahkoista
asiointia.” wanccn nekuss

”Visio palvelujen kehittdmisesséd on ulottunut kauas,
mutta uudistuksia on tehty pienid askelia kerrallaan. Kyse
ei ole ollut vain tietojérjestelmista vaan koko hallinnon
toimintatapojen ja rakenteiden muutoksesta’, Laitinen
huomauttaa.

SUURHANKE LAHDOSSA LIIKKEELLE

Verohallinnon tietohallintojohtaja Markku Heikura sanoo,
ettd tulevien vuosien suurhanke on keskeisten verotusjérjes-
telmien uudistaminen. Tavoitteena on muun muassa siirtyé
ldhes 70 verosovelluksesta yhteen ohjelmistoon.

”Hankittavan jirjestelmédn my6td monia verotukseen liit-
tyviéd prosesseja voidaan edelleen automatisoida ja nopeuttaa
sdhkoistd asiointia’, Heikura toteaa.

Verohallinnon maine sahkéisten
palvelujen edelldkavijana on kiirinyt
laajalle. Heikuran mukaan uudistuksia
suunnittelevat organisaatiot ottavat
usein yhteyttd ja pyytavat kertomaan
kokemuksista.

Heikura korostaa, ettd jokainen hanke on
erilainen. Yhteisié piirteitd kuitenkin 16ytyy.

“Onnistuminen edellyttad kokonais-
prosessin hyvaa suunnittelua, hallintaa
ja johtamista.

Koko ketjun toimivuus on mietittévé
tarkasti etukdteen, silld korjaaminen
kayttoonoton jilkeen on aina vaikeaa’, Heikura korostaa.

Heikuran mukaan Verohallinnon uusia sdhkoisia palve-
luja kehitettdessd mietitddn aina ensimmaéisend, tuovatko
uudistukset helpotusta asiakkaiden asiointiin ja hallinnon
tyotaakkaan. My6s kustannukset suhteessa hy6tyihin selvi-
tetddn tarkasti.

:3’ Tietotekniikan liitto ry



BLINDSQUARE HELPOTTAA
SOKEAN ARKEA vioden tuote 2012

Nakovammaisille tarkoitettu BlindSquare-sovellus on Tietotekniikan liiton valinta vuoden
tuotteeksi vuonna 2012. Ilkka Pirttimaan kehittama ohJeImlsto mobnlllalttelsnn tarjoaa sokeille ja

heikkonakadisille uuden tavan havainnoida ymparistoa.

lindSquare toimii iPhonessa ja iPadissa ja se on ladattavissa
Applen sovelluskaupassa. Sen toiminta-ajatuksena on yhdistaa
ja hyodyntaa paikkatietoa, puhesynteesid ja avoimen datan
ldhteita.

BlindSquaren avulla sokea henkil6 kuulee muun muassa sijain-
tinsa mukaisen osoitteen, ldhimmaén risteyksen, ilmansuunnat
sekd halutun siteen etdisyydelta 16ytyvit ravintolat, kaupat ja
muut palvelut. Sovellus osaa myds opastaa kulkemaan haluttuun
kohteeseen tai jaédmadn pois oikealla bussipysékilla.

TTL:n mielestd BlindSquare on erinomainen esimerkki yhden
keksijan kehittamastd innovatiivisesta ratkaisusta, joka helpottaa
elaméa ja jossa julkishallinnon avoimia tietovarantoja hyodynne-
tadn kekselidasti.

SOKEAT LOYSIVAT HETI PALVELUN

BlindSquaren idea lahti liikkeelle Ilkka Pirttimaan pohdinnoista,

miten lisittyd todellisuutta voisi tuottaa jollakin uudenlaisella tavalla.

Videon kaytto tdssd yhteydessd on tavanomaista, mutta danen hyo-

dyntaminen on ldhes olematonta.
“Aloin miettid, miten

avoimen datan lahteitd

voisi yhdistdd taskussa .
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"[t-alan ihmisen
pitaa opiskella koko
ajan lisaa. Itseani
ovat kiinnostaneet
IPhonen
mobiilisovellukset
ja avoimen datan
asiat.” oo

Sokeiden arjesta Pirttimaa haki aluksi oppia blogeista, joiden
kautta 16ytyi my6s ensimmadinen testikéyttdja. Ndkovammaisten
keskusliitossa sovellus sai innostuneen vastaanoton, ja tatd kautta
tuli lisad koekayttdjia ja kehitysideoita.

Viime toukokuussa Pirttimaa toi BlindSquaren véhin dénin App
Storeen. Sokeat 18ysivit sovelluksen kuitenkin nopeasti ja sen
suosio ylitti kaikki odotukset.

”Sadan tuhannen twiittauksen jilkeen laskurini eivét pysyneet
endd mukana.”

MAAILMANVALLOITUS ON ALKANUT

Pirttimaa on kehittanyt viime vuosina useita muitakin avointa dataa
hyodyntavia sovelluksia. Kehitystyo on hinelle hyva harrastus, silla
pdivatyondin han toimii Stockmannin sovellusarkkitehtina.

“It-alan ihmisen pitdd opiskella koko ajan lisda. Itsedni ovat
kiinnostaneet iPhonen mobiilisovellukset ja avoimen datan asiat”

Vuonna 2011 hén tuli Apps4Finland-kilpailussa toiseksi kier-
ratyspisteitd koskevalla sovelluksella. Viime vuonna BlindSquare
voitti kisan.

App Storessa 14,99 dollaria maksavalla palvelulla on tuhansia
kayttdjia 55 maassa. Pirttimaan mukaan BlindSquaren mahdolli-
suudet menestyd kansainvilisilld markkinoilla ovat lupaavat. So-
velluksen puhesynteesi osaa 26 kieltd, joista kdannokset on tehty
kymmenelle kielelle. Seuraavana vuorossa ovat viro ja portugali,
sen jalkeen japani ja venaja.

”Yhteydenottoja tulee koko ajan eri maista.”

Tietotekniikan liitto ry :3)



.. MOLEMMAT
" HYOTYVAT
MENTOROINNISTA

Mentorointi on auttanut Kim Nystromia paasemaan
sisalle suomalaiseen tyoelamaan pitkan
ulkomaanpestin jalkeen. Myods mentori Anttl Ha|||a on
saanut vuoropuhelusta paljon irti. | JA KUVA: MATTI REMES

BM:ssi tietoturvaratkaisujen myynnisté vastaava Kim Nystrom innostui ha-
kemaan TTL:n mentorointiohjelmaan, koska hanen vaimonsa oli saanut hyvid
kokemuksia kauppakamarin mentorointiohjelmasta.
“Olimme asuneet melkein kymmenen vuotta ulkomailla. Ajatuksena oli
loytaa ohjelma, joka valmentaisi ja auttaisi pddsemadn taas sisdlle suomalaisiin
tyokuvioihin.”
Syyskuussa alkaneessa ohjelmassa Nystromin mentoriksi tuli pitkdn uran it-
alalla tehnyt ja viisi vuotta sitten Affecton toimitusjohtajan tehtavistd elakkeelle
jadnyt Antti Halila.
Han oli ollut ty6uransa aikana kolmella pidemmalld ulkomaankomennuksel-
la. Jokaisen pestin jalkeen hén oli kokenut ongelmalliseksi sen, miten rakentaa
uudelleen suhteet asiakaskuntaan ja muihin ty6én kannalta oleellisiin verkos-
toihin Suomessa.

“Toivon, ettd voin oman kokemukseni kautta antaa jotakin samassa tilan-
teessa olevalle.

Isoissa yrityksissd kotimaahan palaaville on hyvit koulutusjarjestelmit,
mutta niissa on usein vain saman konsernin henkil6st6d. Kosketus talon

ulkopuoliseen maailmaan puuttuu’, Halila sanoo.

TIEDONVAIHTOA YLI SUKUPOLVIRAJOJEN
Halila tunnustaa, ettd mentoriksi ryhtymisessa myos itsekkaitd syitd. Han
toimii neljan teknologiayhtion hallituksessa, minka vuoksi tiedot oman
toimialan kehityksestd on pidettava tuoreina.
“Aktori on yksi jasen lisdd verkostoon, joka auttaa pysymadén ajan
tasalla. Hanen kauttaan saa henkilokohtaisen kosketuksen siihen,
mitd nuorempi sukupolvi ajattelee. Iman tallaisia suhteita on
vaarana jamahtaa vanhoihin asenteisiin ja tapoihin.”
Myos keskustelut Nystromin toimialasta ovat antanut
Halilalle uutta nakokulmaa.
“Kim toimii mielenkiintoisella alueella tietoturvaan
liittyvien asioiden parissa.
Itse yritdn esimerkiksi ymmartaa kyberstrategian vai-
kutuksia yrityksiin ja sitd, mita yritykset voivat realisti-
sesti tehda tietoturvansa parantamiseksi’, Halila sanoo.



TAPAAMISIA KERRAN KUUKAUDESSA Mentori Antti
Mentorointiohjelmassa konkaria kutsutaan mentoriksi ja nuorempaa osapuolta aktoriksi. Halila (vasemmal-
TTL:n ohjelma lahti liikkeelle viime syyskuussa puolen paivin tapaamisella,

jossa ohjelmassa mukana olevat mentorit ja aktorit tapasivat.

Sen jélkeen parit ovat sopineet itselleen parhaiten sopivat aikataulut. Halila ja
Nystrom ovat tavanneet suunnilleen kerran kuussa, yleensé lounaan merkeissa.
Puhelimessa ja sahkopostitse ajatuksia on vaihdettu lihes viikoittain.

Tapaamisissa he ovat keskustelleet suomalaisten tyomarkkinoiden haasteista
yleisesti ja Nystromin tyon kannalta erityisesti.

”Keskustelut ovat antaneet kokonaiskuvaa, mit4 télla toimialalla tapahtuu.
Antti on myos esitellyt hyodyllisid foorumeita, joita en tiennyt aiemmin olevan
edes olemassa’, Nystrom toteaa. kollegoilleen.

Yksi tallainen on ollut IT Service Management Forum, jonka tavoitteena on
edistad IT-palvelujohtamista ja palveluiden sekd osaamisen kehittamista.

la) ja aktori Kim
Nystrém pitévat
mentorointia
hyvana keinona
siirtaa kokeneiden
konkareiden osaa-
mista ja kokemus-
ta nuoremmille

OHJELMA RAATALOITY TARPEIDEN MUKAAN
TTL:n mentorointiohjelmassa parit asettavat yhdessa tavoitteet ja sisallolliset paino-
pisteet yhteiselle ohjelmalleen, johon molemmat osapuolet sitoutuvat noin vuodeksi.
Kehitettaviin osaamisalueisiin ovat kuuluneet esimerkiksi kontaktiverkoston
laajentaminen, suurten projektien johtaminen ja oman osaamisen myyminen.
Halilan ja Nystromin mielestd mentorointiohjelman vahvuus on yksilollisyys.
Kukin pari voi keskittya juuri niihin asioihin, jotka tuntuvat itsestd tarkeimmilta.
Nystromin mielestd mentorointi on hyvi keino siirtda kokeneiden konkareiden
osaamista ja kokemusta nuoremmille kollegoilleen.
“Aktoreilla on hyvin erilaisia tarpeita. Jotkut hakevat henkista tukea. Toiset taas
haluavat pallotella ideoita tai edistdd omaa urakehitystd”, Nystrom sanoo.

MENTORIN MIELESTA TOIMIVA KOKONAISUUS
Halila oli mukana jo mentorointiohjelman pilottivaiheessa pari
vuotta sitten.

Hiénestd ohjelma on jasentynyt ja kehittynyt oleellisesti
parempaan suuntaan.

”TTL:n kumppanina toimiva konsultointiyhti6 Delfi-
con on koonnut esimerkiksi ansiokkaan tyokirjan, joka
selvittdd mentoroinnin filosofiaa ja antaa kiytinnon
ohjeita”

Mentoreille on myos jarjestetty tilaisuus, jossa
on vaihdettu kokemuksia ja kuultu edellisen
jakson aktorin kommentteja, miten hin on
kokenut prosessin.

Halilan mielestéd hyodyllistd on ollut myos
LinkedIniin avattu keskustelu mentoreille
ja aktoreille.

TTL:n mentorointiohjelmassa aloitti
viime vuonna kaksi ryhmaa, joissa toi-
sessa oli 14 mentorointiparia ja toisessa
10 paria. Mentoroinnin suosiosta kertoo
jotakin se, ettd ohjelmaan tuli yhteensa
70 hakemusta.

Mentorointi jatkuu myos tdnd vuonna,
ja ensimmdinen ryhm4 aloittaa kokoon-
tumiset maaliskuussa.

Lisatietoja mentoroinnista l6ytyy TTL:n kotisivuilta.



Hyva tietohallintojohtaminen vie
tietojarjestelmat suoraan liiketoiminnan ytimeen.
Mielikuva IT:sta pelkkana tukifunktiona on

JA KU

auttamatta vanhentunut. =

L:n tuoreimman IT-barometrin mukaan yrityksissa ja julki-
sella sektorilla tunnistetaan I'T:n keskeinen rooli tuottavuuden
kasvattamisessa ja toiminnan kehittdémisessd. Pahasti hakusessa
sen sijaan on, miten I'T:t4 voitaisiin hyodyntad kaytdnnossa.

“Tiedon tehokas kiytto on kaikkea muuta kuin selvda. Nyt
tarvittaisiin ennen muuta muun kuin IT-johdon valveutumista.
Téama on pitkalti asennekysymys”, Tomi Dahlberg sanoo. Hin
on Turun kauppakorkeakoulun erikoistutkija ja yksi IT-baromet-
rin tekijoista.

Dabhlberg toivoo yrityksiin ja organisaatioihin nykyistd enem-
mén ihmisid, jotka uskaltavat pohtia rohkeasti IT:n avaamia
mahdollisuuksia omalle liiketoiminnalle tai vastuualueelle. Hin
muistuttaa IT:n keskeisestd roolista toiminnan, tuotteiden ja pal-
velujen kehittimisessa.

”2010-luvulla IT ja tieto ovat oleellinen osa yritysten ja julkisten
organisaatioiden kaikkia toimintoja. Etsimme keinoja selviytya
kansantaloutemme kasvu- ja tuottavuus haasteista kuitenkaan
nikemattd yhta keskeisimmisté ratkaisuista. Mielikuva IT:std
tukifunktiona on vanhentunut, jopa vaarallinen”

:o’ Tietotekniikan liitto ry

Tomi Dahlbergin
mielesta IT:n
taysimaarainen
hyddyntdminen on
ennen muuta johta-
miskysymys. Ensim-
maiseksi tarvitaan
selkeita tavoitteita.

ENNEN MUUTA JOHTAMISKYSYMYS
Dahlberg kannustaa my6s IT-alan ammatti-
laisia avaamaan aihepiirid mahdollisimman
selkokielisesti.

“IT-ihmisten pitdisi osata katsoa asioita
muustakin kuin tekniikan nakékulmasta.
Olisi térkedd yrittdd ymmartaa ja kertoa ha-
vainnollisesti my6s muille, miten IT:t4 voitai-
siin hy6dyntéa tuottavuuden tehostamisessa.”

IT:n hyédyntiminen on Dahlbergin mielestd ennen muuta
johtamiskysymys. Ensimmaiseksi tarvitaan selkeitd tavoitteita.

“IT-barometrin vastaajien mukaan néin on vain puolessa or-
ganisaatioista. Esimerkiksi IT-hankinnoille, -hankkeille ja -ul-
koistuksille ei aseteta tavoitteita. Jos tavoitteita ei ole, niitd ei voi
myo6skadn saavuttaa”

Toiseksi Dahlberg perddnkuuluttaa kokonaisuuden hallintaa ja
kolmanneksi selkeitd rooleja ja vastuita siitd, kuka tekee ja mita.

Tehokas tiedon hy6dyntdminen edellyttda myos valppautta
uusien asioiden havainnointiin. Dahlbergin mielesta on tarkeas,
ettd kuluttajistumisen ja sosiaalisen median kaltaisten ilmitiden
kohdalla selvitetddn, millaisia mahdollisuuksia ja uhkia ne tuo-
vat omaan toimintaan.

“Arvioinnissa voi lahted liikkeelle oman yrityksen liiketoimin-
tastrategiasta”



ITON LIKETOIMINNAN YTIMESSA

Aalto-yliopiston ohjelmajohtajan Mika Heleniuksen mielestd on
vanhanaikaista puhua hyvisti tietohallintojohtamisesta, silld par-
haimmissa organisaatioissa tietojarjestelmat on integroitu litketoi-
minnan ytimeen.

”Niin litketoimintaa voidaan kehittda ketterésti, tehokkaasti ja
markkinaldhtoisesti —nojautuen hallittuun ja joustavaan koko-
naisuuteen. Oleellista on liiketoimintamallin, kokonaisarkkiteh-
tuurin ja portfoliohallinnan saumaton integraatio litketoiminnas-
sa’, Helenius sanoo.

Hén painottaa, ettd strateginen liiketoiminnan tietojérjestelmi-
en hy6dyntidminen, tietotaito ja johtaminen ovat tulevaisuudessa
organisaatioiden ydinosaamista.

”Ydinosaamista ei saa ulkoistaa - tai jos ndin tekee, ulkoistaa
myos oman liiketoimintansa ohjauksen ja arvon luonnin ytimen?”

Koulutukseen ja tutkimukseen tehtavat muutokset ovat He-
leniuksen mukaan vélttdmattomid. Suomessa ei ole toistaiseksi
esimerkiksi yhtdan tutkimus- tai opetusyksikkod, joka keskittyisi
strategisten tietojdrjestelmien, informaation ja liiketoiminnan
ohjelmistojen suunnitteluun ja kehittamiseen.

”Yhteiskunnan ja elinkeinoeldmén ydin sekd IT-investoinneista
kaksi kolmasosaa on paakaupunkiseudulla. Siksi Aalto-yliopis-
tossa tulisi kdynnistad pikaisesti tehostamisen ja osaamisen ke-
hittdminen. Nykytilanne tulee yhteiskunnallemme liian kalliiksi
rakenteiden ja panostuksien puuttuessa.”

KILPAILIJAMAAT EDELLA SUOMEA

Helenius on pettynyt siihen, ettd elinkeinoeldmén eli hyédyntajaor-
ganisaatioiden systeemi- ja ohjelmisto-osaamisen seka siihen liitty-
van koulutuksen ja tutkimuksen lisédminen jaavit vihalle huomiolle
Pekka Ala-Pietildn johtaman ICT-tydryhman raportissa.

“Asia tulisi nostaa kansalliseen strategiaan. Muuten meisté tulee
ratkaisujen loppukayttdjid ja maksajia. Suunnitteluosaamisen ja
ymmarryksen murentuessa kitka lisdantyy ja tehottomuus kasvaa.
Niin uudet yritykset jaavat syntymittd ja elintarkeit vientitulot
saamatta.”

Helenius huomauttaa, ettd Suomessa on vahva teoreettisen
pienten paitelaitteiden ja tietoliikenteen tutkimuksen perinne.
Sen sijaan yritysten ja julkisten organisaatioiden tietojérjestel-
masuunnittelun ja kehittdmisen opetus ja tutkimus on pahasti
laiminly6ty.

”Ulkopuolinen arviokin on todennut, etta tarvitsisimme uuden
suunnittelututkimusta integroivan ja laaja-alaisen School of Soft-
ware and Information System Engineering -yksikon yliopistoon
ja muutamia School of Software -yksikkojé tuottamaan osaajia
tietointensiivisiin yrityksiin.”

Monista muista I'T-alan osa-alueista poiketen liiketoimintaa
ymmartivistd yliopistotason Software Engineering - eli ohjelmis-
tosuunnittelijoista on télld hetkelld huutava pula.

”Kaikki tyollistyvit jo opiskelun aikana. Minultakin tiedustel-
laan jatkuvasti sopivia kandidaatteja.”

Heleniuksen mukaan keskeisissé kilpailijamaissa tietohallinnon
rooli on huomattavasti Suomea strategisempi ja integroidumpi.
Niissd on ymmiarretty arkkitehtuurin ja informaation sekd oman
ohjelmistosuunnitteluosaamisen keskeinen rooli liiketoiminnan
nopeassa muutoksessa.

“Tulevaisuudessa tietohallinnolla voi olla tdysin uusia rooleja,
esimerkiksi liiketoimintajohtajina, yritys- ja kilpailija-analyyseis-
sd, analyysi- ja tiedustelutoiminnassa, liiketoimintaportfolion
tehostamisessa sekd nopeiden liiketoiminta- ja integraatio-ope-
raatioiden toteuttamisessa.”

Mika Heleni-
uksen mielesta
on vanhanai-
kaista puhua
hyvasta tieto-
hallintojohta-
misesta, silla
parhaimmissa
organisaati-
oissa tieto-
jarjestelmat
on integroitu
lilketoiminnan
ytimeen.



juhlavuosi

Tietotekniikan liitto

JUHLAVUOSI KESKITTYY
TUOTTAVUUTEEN

dnd vuonna 60 vuotta tayttava TTL on nos- Myo6hemmin kevalld lahtee liikkeelle road-
tanut juhlavuotensa teemaksi tuottavuuden ~ show, jonka tilaisuuksissa eri puolella Suomea
ja talouskasvun ICT:n avulla. Toiminnan- puhutaan muun muassa tietohallinnon johtami-
johtaja Robert Serén huomauttaa, ettd sesta ja tietoturvasta.
keskustelu aihepiiristd kiy kuumana niin yksityi- Syyskuun loppupuolella TTL jérjestda yhdessa
selld kuin julkisellakin sektorilla. Gartnerin, Market Visionin ja Teknologiateolli-
”Yritykset etsivit kiivaasti keinoja
parantaa tuottavuutta, kustannuste- " K a | k kl tunnu Stavat, etta | CT | | a
hokkuutta ja kilpailukykyd. Samat ) ..
asiat ovat esilld myos julkisessa hal- on tulevaisuudessa entista
linnossa’, Serén sanoo. keskeisempi rooli tuottavuuden
Serénin mukaan tuottavuuden . o
nostaminen on kansallinen kysymys. kasvussa. Tama edell ytta a
Suomen kilpailukyky on heikentynyt, kuitenkin nykyista tehokkaam paa
ja tilannetta uhkaa pahentaa entises-
tian vieston ikﬁéntyminen_ t|et0ha| | | ntOJOhtam |Sta SERE|
”Kaikki tunnustavat, ettd ICT:1l4 on
tulevaisuudessa entisté keskeisempi rooli tuot- suuden kanssa uudentyyppisen seminaarin, jos-
tavuuden kasvussa. Tdma edellyttas kuitenkin sa on muun muassa luvassa tutkimustuloksia ja
nykyistd tehokkaampaa tietohallintojohtamista”  muuta kiintoisaa faktaa juhlavuoden teemoista.
Asia nousi esille myos TTL:n joulukuisessa Juhlat huipentuvat varsinaiseen vuosipaivain
IT-barometrissi: tiedon johtamisen vastuunjako  26. marraskuuta. Silloin 60-vuotispéivien kunni-
tietohallinto- ja liiketoimintajohdon vililld on aksi jdrjestetddn juhlaseminaari.
episelvi, eika tietotekniikkaa osata hyodyntaa Juhlavuoden tapahtumista lisad TTL:n netti-
strategisena voimavarana. sivuilla: www.ttlry.fi
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Juhlavuoden tapahtumat kaynnistyvét ICTexpo

2013 -messuilla 20.-21. maaliskuuta o
Helsingin Messukeskuksessa. TTL:114 on sielld w

om:i Tu'?'ttava. ICT —.s‘emi‘n‘aarilava, josga teemas- <°> Tietot ek Nii k an |||tt 0 ry

ta kdyddan mielenkiintoisia keskusteluja.



