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TURVALLISUUS
ON KILPAILUETU

oskus uudistuminen tapahtuu vain pakon edessa. Jo

pidempadn teknisesti mahdollinen digiloikka otettiin

koronan pakottamana, kun suuressa osassa tydpaikkoja

jouduttiin etétdihin ja samassa palveluja kouluttautumi-

sesta ladkdrien vastaanottoon siirrettiin verkkoon. Saim-
me kuitenkin huomata, ettd online-maailmassa on omat ongelman-
sa, kun vaikkapa verkkopalvelujen tilapédinen kyykéhtdminen johti
palaverien ja tydn tekemisen katkeamiseen.

DIGITAALISTEN palvelujen jatkuvuuteen ja turvallisuuteen tulee
panostaa mieluummin ennen kuin vahinko on jo sattunut. Digitaali-
sesta infrastruktuurista on tullut uusi kriittinen infrastruktuuri, jon-
ka varassa péaivittdinen eldimédmme, tuotanto, palvelut ja eri jarjes-
telmat pitkalti toimivat. Sahko-, tele- ja digitaalisen infrastruktuurin
jatkuvuuden turvaaminen seké digitaalisen ympériston ja tiedon
turvallisuudesta huolehtiminen on elintirkeéa paitsi arjen sujuvuu-
delle, myds kriisien ja poikkeusolojen aikaiselle huoltovarmuudelle.

SUOMESSA valtio on selvésti hahmottanut, ettd digitaalinen tur-
vallisuus ei synny pelkéstééan teknisilla toimenpiteilld, vaan tarvi-
taan panostuksia sekéd kyvykkyyksien etta yritysten ja muiden

toimijoiden verkoston kehittdmiseen. Tamé nakyy esimer-
kiksi tammikuussa lausuntokierroksella olleessa ehdo-
tuksessa kyberturvallisuuden kehittdmisohjelmaksi, jonka
tavoitteena on kehittds alan ekosysteemid mm. osaamisen
laaja-alaisen kehittdmisen, teollisuuden vahvistamisen ja
yhteistyon tiivistdmisen keinoin.

AJATUS taustalla on erinomainen, silld panostukset
osaamiseen ja ekosysteemin kehittdmiseen synnyttévéat
pidemmalla tahtaimelld turvallisuutta parantavia
ratkaisuja ja sitd kautta hyvét toimintaedelly-
tykset kotimaisille toimijoille, mutta myos alati
tarkedmpaa kilpailuetua globaaleilla markki-
noilla. Digitaalisen turvallisuuden merkitys
ei tule 1ahiaikoina vihenemé&én ja parhaas-
sa tapauksessa panostuksilla digitaalisen
turvallisuuden kyvykkyyksiin saavutetaan
kaupallista menestyst4, joka mahdollistaa
lisdpanostukset ja sitd kautta positiivismn
kehityksen kehén.

Jussi Nissila
toimitusjohtaja, TIVIA

Tieto- ja viestintatekniikan
ammattilaiset TIVIA ry

Jussi Nissila
Olli Teras

Eija Kalliala,
Minna Oksanen, Olli Teras
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BISNESOSAAMISTA
SOFTAYRITYKSILLE

Teksti Tiina Riutta Kuva Hans-Bernd Kittlaus

uomessa eldd tiukassa ajatus

siitd, ettd suomalaiset ovat in-

sindorikansaa, joka osaa kylla
puurtaa tekniset speksit kuntoon oh-
jelmistossa kuin ohjelmistossa, mutta
kehitettyja tuotteita ei osata markki-
noida eikd myyda.

”Tama pitdd paikkansa vain osit-
tain. Olen kylld kouluttanut tuo-
tepaallikoitd, jotka eivat hallitse
tuotettaan liiketoiminnan nakoékul-
masta. Monissa yrityksissa tdima joh-
tuu siitd, ettd ohjelmistotuotepaal-
likbn rooli keskittyy enemmain
tekniseen tuotehallintaan. Liiketoi-
mintaosaamista ei edes odoteta sil-
loin tuotepaallikoltd. Tamé ei kui-
tenkaan ole ongelma vain Suomessa
vaan olen torméannyt samaan ilmioon
yhtélailla muissa Euroopan maissa®
kertoo Hans-Bernd Kittlaus, jolla
on pitkd ura kansainvélisisséd ohjel-
mistoteknologiayhtidissd. Nykyadn
Kittlaus toimii ohjelmistotuotehal-
linnan kouluttajana, asiantuntijana
ja tieteellisend neuvonantajana ym-
péri Eurooppaa ja on paassyt tutus-
tumaan laheisesti eri maiden ohjel-
mistoyritysten toimintaan.

Ohjelmistotuotteiden liiketoimin-
taosaaminen ympéri Eurooppaa on
Kittlausin mielestd hyvin samanlais-
ta. Liiketoimintaosaamisen tuomisen
osaksi ohjelmistotuotepaallikdiden
toimenkuvaa hin kokee tarkedksi ja
hén vetad Software Product Mana-
gement -koulutuksia myds Suomessa
— tiné kevadna tosin etdné.

“En pidé yleistyksistd kansallisel-
la tasolla, mutta jos jotain Suomel-
le spesifia piirrettd halutaan nostaa
esiin, sanoisin, etti suomalaiset sof-
tayritykset sekd tuotepéaallikét ovat
ldhtokohtaisesti hyvin kansainva-
lisesti suuntautuneita. Tuotteita on
osattu lahted Lkehittdmasdn alusta
lahtien kansainvélisille markkinoille
ja kaikki puhuvat loistavaa englan-
tia. Minua varoiteltiin suomalaisten
sulkeutuneisuudesta, kun aloitin
ensimmadiset koulutukset Suomessa
ldhes kymmenen vuotta sitten, mut-
ta todellisuus on ollut tdysin toinen”,
Kittlaus selventdd kokemuksiaan
Suomessa pidetyistd koulutuksista.

Software Product
Management
8.-11.3.2021

Tama koulutus kattaa koko
SPM-vastuiden ja toiminnan
kirjon. Koulutus on suunnattu
mm. tuotepaallikoille, tieto-
hallintojohtaijille, ohjelmis-
toarkkitehdeille seka muille,
jotka haluavat saada ymmar-
ryksen ohjelmistotuotteiden
elinkaaren hallinnasta seka
merkityksesta liiketoiminnalle.

Analytiikan ja
tekoalyn perusteet
15.-26.3.2021

Koulutuksen ydinsisaltoa
on edistynyt, matematiik-
kaan perustuva analytiikka,
jonka ilmenemismuotoja ovat
tekodly ja koneoppiminen.
Koulutuksessa perehdytaan
matematiikan rooliin teko-
alyssé ja koneoppimisessa.
Koulutuksessa kasitelldan
my0s ohjelmistorobotiikan ja
chatbottien perusteet.

Business Case
kaytannossa
16.-23.3.2021

Kurssilla opitaan oikeaoppi-
sen Business Casen eli projek-
tin perustelun sisalt. Kdydaan
lapi kustannusten laskenta,
hyétyjen arviointi ja hyo-
ty-kustannusanalyysi. Lisaksi
opitaan riskien arviointia seka
kasittelemdan muut projektin
perustelussa tarpeelliset asiat.


https://tivia.fi/koulutukset

ENEMMAN IRTI
DATASTA

Tilastotieteen menetelmakehitys mahdollistaa
yha monimutkaisempien aineistojen analyysin.
Palkitussa vaitoskirjassa esitetdan uusia
tilastollisia tekniikoita moniulotteisille aineistoille,
ja menetelmilld voidaan esimerkiksi tehda uusia

|aaketieteellisia 16ytoja.

ekodlyn huima kehi-
tys viime vuosina ei ole
jadnyt alaa seuraavilta
ihmisiltd takuulla huo-
maamatta, ja aihe on
saanut laajasti huomiota myds popu-
laarimediassa. Toisinaan valtavirran
uutisissa tekoaly esittédytyy mystisenéd
teknologiana, joka yhdistetaan tieteis-
fiktiosta tuttuihin apokalyptisiin tule-
vaisuuden uhkakuviin. Todellisuudes-
sa tekodlyssd on pohjimmiltaan kyse
huomattavasti vihemmaé&n mystisestd
asiasta: tilastollisista malleista,joiden
avulla voidaan tehd4 uusia tieteellisié
loytoja seka kehittdd teknologioita,
joilla ihmisten eldméstd voidaan teh-
da entista parempaa.
Moderni tekodly perustuu niin
kutsuttuun koneoppimiseen, jossa
algoritmit oppivat datan eli havainto-

aineistojen perusteella optimaalisen
tavan toimia annetussa tilanteessa.
Téama eroaa ratkaisevasti lahestymis-
tavasta, jossa kone yritetdédn ohjel-
moida jdljittelemédn ihmisen tapaa
toimia. Koneoppiminen puolestaan
perustuu pitkalti tilastolliseen mal-
lintamiseen. Monesti tekodlyn opet-
tamisessa on siis yksinkertaistaen
pohjimmiltaan kyse tilastollisen mal-
lin sovittamisesta havaintoaineis-
toon.

Koneoppimista tilastollisten mal-
lien avulla on helpointa havainnol-
listaa esimerkin avulla. Ajatellaan
vaikkapa sovellusta, joka osaa kertoa
annetusta valokuvasta, esiintyyko
kuvassa kissa vai koira. Ongelma voi-
daan ratkaista muodostamalla sopiva
tilastollinen malli, jonka syotteenid
on valokuva, ja malli antaa kullekin

kuvalle vastaukseksi joko “kissa” tai
“koira”. Mallin vastaus kullekin ku-
valle riippuu sen sisdisten paramet-
rien arvoista, joita saitamalla saa-
daan annetulle kuvalle haluttu tulos.
Mallin parametreja voi ajatella hie-
man samaan tapaan kuin vaikkapa
kitaran viritysnuppeja; kun nupit on
sdadetty oikeaan asentoon, saadaan
soittimesta tietylld otteella haluttu
aani. Tatd parametrien viritystd kut-
sutaan siis mallin sovittamiseksi. Ku-
vanluokittelija voidaan sovittaa siten,
ettd sille ndytetddn riittdva maara ku-
via seka kissoista etta koirista, ja saa-
detddn sen parametrien arvot niin,
ettd mallin antama tulos on oikein
mahdollisimman monelle kuvalle.
Taman jalkeen mallia voidaan kayt-
tad luokittelemaan myos uusia kuvia,
joita se ei ole ennen ndhnyt.




Edella kuvattu menetelmé oppia
tilastollisten mallien ja havaintoai-
neistojen perusteella on osoittautu-
nut erittdin hyodylliseksi lukuisissa
eri sovelluksissa. Viime vuosien te-
koalykehityksen voidaankin sanoa
johtuvan yhtaaltd uusista innovaati-
oista sekd itse malleissa ettd niiden
sovittamisalgoritmeissa, ja toisaalta
yha laajemmista, laadukkaammista
ja helpommin saatavilla olevista ha-
vaintoaineistoista. Parempien ja kat-
tavampien havaintoaineistojen saa-

tavuus on myos osaltaan kiihdyttéanyt
metodologista kehitystd, joka avaa
ovia uusille tieteellisille 16ydoksille.

MENETELMIA
MONIULOTTEISILLE
AINEISTOILLE

Palkitussa vaitoskirjassa kehitetdan
uusia tilastollisia menetelmié aineis-
toille, joissa on mitattu suuri maara
erilaisia tekijoitd eli piirteitd, joiden
perusteella halutaan tutkia jotakin
mielenkiinnon kohteena olevaa ilmi-
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oté. Tyypillinen esimerkki voisi olla
vaikkapa ladketieteellinen aineisto,
jossa seka terveiltd ettd jotakin tautia
sairastavilta ihmisiltd on mitattu eri-
laisia piirteitd kuten perintotekijoita,
ravinto- ja liikuntatottumuksia, veri-
arvoja ja niin edelleen.

Tallaiset aineistot mahdollistavat
monien tutkimuskysymysten tarkas-
telun. Esimerkiksi voidaan tutkia,
pystytédénko aineiston perustella en-
nustamaan uusille henkildille hei-
dén riskinsa sairastua kyseiseen sai-
rauteen, kun ndmé annetut piirteet
on mitattu. Vaitoskirjassa esitetddn
useita menetelmallisid parannuksia,
joilla saavutetaan entistd tarkem-
pia ennusteita erityisesti tilanteissa,
joissa mitattujen piirteiden méaéré on
suuri, mutta aineiston otoskoko on
pieni. Tilanne on tyypillinen silloin,
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kun aineiston kerdéminen on kallis-
ta, tyolasta tai muutoin aikaa vievaa.
Tarkoilla ennusteilla on usein huo-
mattavaa kaytdnnoén merkitysté: mi-
kali riskiryhméaan kuuluvat henkil6t
on helppo tunnistaa, heille voidaan
kohdistaa hoitoa ajoissa. Silloin paés-
taén sekd parempiin tuloksiin ettd
saavutetaan kustannussadstoja, kun
hoitoja kohdennetaan tehokkaam-
min. Ennustetarkkuudella on kay-
tdnnon merkitystda myos tilanteessa,
jossa tavoitteena on esimerkiksi op-
pia tunnistamaan eli diagnosoimaan
sairaus tiettyjen oireiden perusteella.
Néin voidaan parantaa harvinaisten
tai muuten vaikeasti tunnistettavien
tautien diagnosointia, ja tdten hel-
pottaa ladkarien tyota.

Varsinaisten ennusteiden lisdksi
on usein hedelmallista tarkastella eri
piirteiden merkittavyyttd ennustei-
den kannalta. Voidaan siis tarkastella
esimerkiksi sitd, onko riski sairastua
johonkin tautiin yhteydessé vaikka-
pa perinnoéllisiin tekij6ihin tai tiettyi-
hin eldméntapoihin, vai molempiin.
Tallaista tarkastelua kutsutaan piir-
revalinnaksi. Vaitoskirjassa tutkitaan

yksityiskohtaisesti my0s piirrevalin-
taa ja esitetdén useita parannuksia
olemassa oleviin tekniikoihin. Kun
ymmarrys esimerkiksi perintoteki-
joiden ja elaméantapojen vaikutuk-
sista taudin riskiryhméa#n paranee,
tdma mahdollistaa my0s uusien, te-
hokkaampien ja henkilékohtaisem-
pien hoitojen kehittdmisen. Viimeksi
mainittua kutsutaan yksilollistetyk-
si ladketieteeksi (engl. personalised
medicine). Piirrevalinnalla voidaan
my0s auttaa rakentamaan ennuste-
malleja, joilla saadaan tarkkoja en-
nusteita kéyttden vain pientd masraéd
piirteitd. Tama on hyoddyllistd, mikéli
suuren piirremééran kayttoon liittyy
ajallisia tai rahallisia kustannuksia.
Vaikka edelld on esimerkkeind
kaytetty sovelluksia vain lddketie-
teestd, vaitoskirjassa esitettyja mene-
telmid voidaan soveltaa aineistojen
kasittelyyn miltd tahansa sovellus-
alueelta. Tamaén lisdksi vaitoskirjan
menetelmét on toteutettu vapaan
léhdekoodin ohjelmistokirjastoihin,
miké asettaa ne vapaasti ja helposti
tiedeyhteison saataville. m

Juho Piirosen vaitéskirjaan
voi tutustua verkkoversiona
Aalto-yliopiston sivustolla:
bit.ly/juho-piironen-vaitos

Juho Piironen on tek-
niikan tohtori, tilasto-
tieteen ja koneoppi-
misen asiantuntija, ja
tyoskentelee vanhem-
pana tutkijana Top
Data Science yrityk-
sessé.

MITEN JOHDETAAN KASVOTONTA

(ETA)ORGANISAATIOTA?

Ketterdn organisaation johtaminen vaatii johtajuudelta

uusia modernin johtamisen taitoja.

Miten rakennetaan tehokkaita tiimeja ja miten se onnistuu “etamaailmassa”?
Miten kasvotonta organisaatiota johdetaan tuloksekkaasti?
Miten huomataan jos tiimi tai ihminen on rikki?

Avoin ja maksuton webinaari keskiviikkona 12.2.2021

Lue lisaa: tivia.fi/miten-johdetaan
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DIGITAALINEN

MURROS

Teksti Timo Piiparinen Kuva Shutterstock

igitaalinen transformaatio

on viimeisten vuosien aikana

noussut ajankohtaiseksi tee-
maksi niin organisaatioissa kuin tie-
tojarjestelmatieteen tutkimuksessa.
Digitalisaation my6téd yhteiskunnas-
sa vallitsee digitaalinen murros, joka
ajaa my0s organisaatiot uudistumaan
ja kohtaamaan digitaalisen transfor-
maation.

Systeemitydyhdistys Sytyke ry pal-
kitsee wvuosittain vaikuttavimman
tietojérjestelméatydaiheisen opinnéy-
tetyon. Palkinnon tarkoituksena on
kannustaa opiskelijoita tekemd&n
laadukkaita opinnéytetoitd, edis-
t44 suomalaista tietojarjestelmatydn
osaamista ja tehdd Sytyke ry:n toi-
mintaa tunnetuksi oppilaitoksissa ja

alan opiskelijoiden keskuudessa.

Vuoden 2019-20 vaikuttavimman
opinnaytetyon on tehnyt Minja Vi-
tikka pro gradu -tutkielmallaan: Di-
gitaalinen transformaatio haastaa or-
ganisaatiot ketteryyteen ja jatkuvaan
oppimiseen (Jyvdiskyldin yliopisto).
Tutkielman on ohjannut Ville Sep-
panen.

Tutkielmassa luodataan digitaali-
sen transformaation ympaérilla olevia
ilmioitd asiantuntijapuheenvuorojen
laadullisella analyysilld. Muutokset
lisdantyvét ja nopeutuvat ldhes kai-
killa kuviteltavissa olevilla aloilla ja
tietojarjestelméit ovat yha enemmén
mukana eri organisaatioiden toimin-
nassa, joten tietoisuus uudistumises-
ta ja oppimisesta on a&drimmaisen

arvokasta. Aineiston kautta saadaan
muodostettua kokonaiskuva erilai-
sista havainnoista, huolista, toiveis-
ta, suunnitelmista ja varautumisesta.
Nopeasti muuttuvan alan kannalta
laadullinen tutkimus on hyva va-
linta, koska niin saadaan selville
uusia ilmi6itd, mikd on monesti ar-
vokkaampaa kuin mdéérallinen tieto
vanhentuneesta asiasta. Naitd ilmi-
0ité tarkastellaan tutkielmassa mm.
organisaatioiden verkostojen raken-
tumisen, jatkuvan uudistumisen,
ketteryyden, oppimisen, muutoskult-
tuurin, disruptioiden ja itseohjautu-
vuuden kannalta, jotka kaikki ovat
olennaisia asioita nykyaikaisessa tie-
tojarjestelmétyossé.

Vitikka  palkitaan digitaalista
transformaatiota koskevassa semi-
naarissamme 17.2.2021. Liséatietoja
ja ilmoittautumisohjeet seminaariin
julkaistaan lahiaikoina sivustollam-
me
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Miten johdetaan kasvotonta
(etd)organisaatiota?
12.2.2021

Tervetuloa mukaan tahan T/VIAn
jarjestdémaan maksuttomaan ja avoi-
meen webinaariin kuuntelemaan, kun
Taskmill oy:n ketterdn johtamisen
asiantuntijat Raija Harle ja Lasse
Jaloluoma johdattavat kuulijat kas-
vottoman organisaation johtamisen
saloihin.

Digitaalinen transformaatio

17.2.2021

Digitalisaation my6ta yhteiskun-
nassa vallitsee digitaalinen murros,
joka ajaa myo6s organisaatiot uudis-
tumaan ja kohtaamaan digitaalisen
transformaation. T/VIAn jadsenyhdistys
Systeemityoyhdistys Sytyke jarjestaa
kaikille avoimen webinaarin aiheesta
17. helmikuuta. Webinaarissa palkitaan
Vuoden vaikuttavimman opinnéyte-
tyon tekija ja liséksi kuullaan kaksi esi-
tysta digitaalisesta transformaatiosta.

Henkiloston
tietoturvatietoisuuden

kasvattaminen
17.2.2021

TIVIAn jdsenyhdistys Tietoturva ry
jarjestda 17.2. ajankohtaiskatsauksen,
jossa kasitellddn henkilston tietotur-
vatietoisuuden lisdamista neljan eri
esityksen voimin. Esiintyjind ovat: Petri
Puhakainen (valtioneuvoston kanslia),
Juha Kirves (DVV), Anu Laitila (Nixu)
ja Pauliina Nikko-Takala (CG/).

JASENYYS
TIVIA-YHTEISOSSA
KANNATTAA!

& Vahva valtakunnallinen vaikuttaja

O° ICT-alan puolestapuhuja

Riippumattoman tutkimustiedon tuottaja

29 30 jasenyhdistysta, tuhansia henkildjasenii ja
satoja yhteisojasenia

s Tavoitteena jiseniston ammatillisen
osaamisen ja arvostuksen kehittaminen

MIKSI JASENEKSI?

TIVIA-yhteisdn jasenet ovat ICT-ammattilaisia niin teknologian
kuin liiketoiminnan puolelta seka alan kouluttajia ja tutkijoita.
Yhteis66n padsee mukaan liittymalla yhteen tai useampaan TI-
VIAn jasenyhdistyksista. Jaseneksi voi liittyad jo opiskeluaikana
ja tyouran jalkeen saa jatkaa yhteisoon kuulumista seniorijase-
nend. Yhteiso tarjoaa jasenilleen mahdollisuuden verkostoitua
muiden alan ammattilaisten kanssa.

Jasentapahtumissa ja -koulutuksissa saa tuoretta tietoa amma-
tillisen kehittymisen tueksi, tarkeitd kontakteja seka luontevan
mahdollisuuden vaihtaa kokemuksia. TIVIA-yhteison laaja yh-
teistydkumppaniverkosto tarjoaa ammatilliseen kehittymiseen
foorumeita, siséltdja, valineita ja keinoja.

TIVIA-yhteison jasenetuihin kuuluvat mm. edut alan lehdista,
koulutuksista, ohjelmistoista sekd matka- ja hotellipalveluis-
ta. Yrityksille ja muille yhteisoille jasenyys siséltaa lisdksi laajat
markkinointiviestinnan keinot ja kanavat, jotka tarjoavat naky-
vyytté ja oman liiketoiminnan kehittdmismahdollisuuksia.

Lue lisaa ja tutustu tarkemmin:
tivia.fi
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