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PÄÄKIRJOITUS

Miksi organisaatiomme tu-
lisi kehittää tekoälykyvyk-
kyyksiä? Toimimmeko vas-
tuullisesti tekoälyn käytös-
sä? Tekoälykyvykkyyksien
kehittäminen ei ole enää
vaihtoehtoista – se on
välttämätöntä käytännössä
kaikilla sektoreilla ja toimi-

aloilla, jotta organisaatiot säilyttävät kilpailu-
kykynsä, sopeutuvat nopeisiin muutoksiin ja
hyödyntävät uusia mahdollisuuksia. Tekoälyn
käyttöönotto ei tarkoita vain teknologian han-
kintaa – se muuttaa työn luonnetta ja vaatii
uudenlaista osaamista laajasti organisaatiossa.
Tämä on jo arkipäivää tietotyössä.

Organisaatiot, jotka hyödyntävät teko-
älyä vastuullisesti pystyvät tekemään nopeam-
pia ja dataohjautuvia päätöksiä, optimoimaan
prosessejaan sekä vastaamaan asiakkaiden
tarpeisiin ennakoivasti. Prosesseja ja rutiini-
tehtäviä, kuten asiakirjojen käsittelyä, asiakas-
palvelua tai raportointia, voidaan automatisoi-
da, ja vapauttaa asiantuntijoiden aikaa lisäar-
voa aidosti tuottavaan työhön, kuten inno-
vointiin tai asiakastyöhön. Tekoälyn avulla
voidaan kehittää uusia palveluita ja liiketoi-
mintamalleja sekä vapauttaa ihmisiä toistu-
vista rutiinitehtävistä merkityksellisiin tehtä-
viin, joissa korostuvat luovuus, ajattelu ja vuo-
rovaikutus, joissa ihminen on korvaamaton.

Kysyn edelleen, mikä on organisaationne
tekoälyn kypsyystaso? Sääntely, kuten EU:n
tekoälyasetus, vaatii tiettyä maturiteettia vas-
tuulliseksi tekoälyn hyödyntämiseksi. Onko
tekoälyn maturiteettimalli tuttu? On varistet-
tava tekoälyn hyödyntämisen lainmukaisuus ja
eettisyys, ja tämä tapahtuu kehittämällä koko
henkilöstön kyvykkyyksiä. Organisaatioiden
on skaalattava kyvykkyyttään ja kehitettävä
oppimistaan tekoälylle, kun siirrymme kohti
tekoälyn kestävää ja vastuullista käyttöä.
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Vastuullinen tekoäly – eettinen ja
kilpailukykyinen tulevaisuus

Vastuullinen tekoäly tarkoittaa te-
koälyn kehittämistä ja käyttöä tietoisesti
ja eettisesti, huomioiden sen vaikutukset
ihmisiin, yhteiskuntaan ja ympäristöön.
Se on yhdistelmä teknologista ymmärrys-
tä, arvopohjaista harkintaa ja käytännön
osaamista.

Tietoisuus tekoälyn mahdollisuuk-
sista ja riskeistä on yhä tärkeämpi kansa-
laistaito ja strateginen voimavara. Teko-
älyn kehityksellä on valtava potentiaali,
mutta samalla se edellyttää vastuullisia
valintoja: läpinäkyvyyttä, oikeudenmu-
kaisuutta, tietoturvaa ja yksityisyyden
kunnioittamista.

Vastuullinen tekoälyn käyttö tukee
reilua ja kestävää digitaalista kehitystä.
Samalla se vahvistaa organisaatioiden
kilpailukykyä ja varautumista uusiin
sääntelyvaatimuksiin, kuten EU AI Actin
mukaisiin periaatteisiin.

Vastuullinen AI -koulutuskokonaisuus
Vastuullinen AI -koulutuskokonai-

suus tarjoaa riippumattoman ja asiantun-
tijoiden koostaman näkökulman tekoälyn
maailmaan. Koulutus avaa tekoälyn pe-
rusteet ja käytännön hyödyntämisen
mahdollisuudet, samalla auttaen ymmär-
tämään sen eettiset ulottuvuudet ja vai-
kutukset yhteiskuntaan.

Kokonaisuus toimii turvallisena ja
tasapainoisena aloituspakettina kaikille,
jotka haluavat kasvattaa tietoisuuttaan
tekoälystä. Koulutus antaa eväät nähdä
tekoälyn mahdollisuudet, mutta myös
ymmärtää sen mukanaan tuomat riskit ja
vastuut.

Koulutuskokonaisuus on TIVIAn
kehittämä ja sisältö pohjautuu tunnettu-
jen suomalaisten AI-asiantuntijoiden
näkemyksiin sekä alan standardeihin ja
päivitetään säännöllisesti vastaamaan
ajankohtaista tietoa, kuten EU AI Act
-lainsäädäntöä ja uusia eettisiä suosi-
tuksia.
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VASTUULLINEN TEKOÄLY - VARMISTA
OSAAMISESI JA KILPAILUKYKYSI
Tekoäly muokkaa nopeasti työelämää, liiketoimintaa
ja yhteiskuntaa. Sen vastuullinen ja eettinen hyö-
dyntäminen on ratkaisevaa, jotta teknologia palve-
lee kestävää kehitystä ja luottamusta rakentavaa
digitaalista tulevaisuutta. Vastuullinen AI -koulutus-
kokonaisuus antaa ajantasaiset valmiudet ymmärtää
tekoälyn vaikutuksia, soveltaa sitä eettisesti ja toi-
mia sääntelyn mukaisesti. Koulutuksen kautta syn-
tyy osaamista, jonka avulla tekoälyä voi käyttää
vastuullisesti eri toimintaympäristöissä.

vastuullinen.ai



Tekoälyä sysätään syliin joka suunnasta.
Olen jo aiemmin myöntänyt AI:n tulevan
korvista ulos. Samalla, kun tekoälytoi-
minnallisuudet hiipivät organisaatioiden
olemassa oleviin järjestelmiin salakava-
lasti, pitäisi pystyä noudattamaan lain-
säädännön vaatimuksia. AI Actista on
voinut tulla jopa uusi tuskastumista ai-
heuttava kirjainyhdistelmä oman lempi-
lapseni, GDPR:n, rinnalle. Tekoälyn tulisi
luoda lisäarvoa organisaatioille, mutta
olen havainnut monien jopa pelkäävän
tekoälyn käyttöönottoa. Tekoälyn käyt-
töön liittyy myyttejä ja väärinkäsityksiä.
Mikä neuvoksi?

1. Tekoälyä ei ole aiemmin
reguloitu
Väärin. Meillä on jo vuodesta 2018
ollut työpöydillä EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen vaatimukset ja nii-
den noudattaminen. GDPR ei ota
kantaa yksittäiseen teknologiaan,
mutta sen peruspilari on riskilähtöi-
syys. Yleisesti ottaen AI-käyttöön-
otoissa on pitänyt tehdä tietosuojaa
koskeva vaikutustenarviointi, DPIA.

2. Tekoälysäädös kieltää AI:n
käytön
Osittain totta. Helmikuussa organi-
saatioissa olisi pitänyt jo luopua
kielletyistä tekoälyjärjestelmistä.
Näihin kuuluvat AI-järjestelmät ja
-toiminnallisuudet, joilla pyritään
mm.:

- päättelemään työntekijän tun-
teita

- manipuloimaan tai johtamaan
yksilöä harhaan vääristämällä
henkilön kykyä tehdä tietoisia
päätöksiä

- vaikuttamaan yksilön käyttäy-
tymiseen hyödyntämällä yksilön
tai ryhmän ikää, vammaa, eri-
tyistä sosiaalista tai taloudellista
tilannetta

- luokittelemaan tiettynä ajan-
jaksona yksilö tai ryhmä sosiaa-
lisen käyttäytymisen, henkilö-
kohtaisten ominaisuuksiensa tai
luonteenpiirteidensä perusteella

- luomaan tai laajentamaan kas-
vojentunnistustietokantoja ha-
ravoimalla kasvokuvia kohden-
tamattomasti internetistä tai
valvontakamerakuvista

Suurin osa tekoälyn käyttötapauk-
sista on kuitenkin sallittuja. Luonnolli-
sesti tietyin edellytyksin, joihin kuuluu
mm. säädöksen vaatimat riskiarvioinnit
korkeariskisien tekoälyjärjestelmien
osalta.

3. Organisaatioiden pitäisi luoda
erillinen AI-hallintamalli
Väärin. Vaikkakin puhutaan teko-
älyn hallintamallista, ei kyse ole
eristyksissä toteutetusta tai irral-
lisesta hallintamallista. Pyörää ei
todellakaan kannata keksiä uudel-
leen, vaan tekoälyn hallintamallin
elementtejä kannattaa kytkeä or-
ganisaatiossa olemassa oleviin
hallintamalleihin.

4. Tekoälynhallinta kannattaa
vastuuttaa yhdelle henkilölle
Osittain totta. Tiedämme kaikki,
että hankkeille ja toiminnalle
tarvitaan ylimmästä johdosta tukea
– jopa eräänlainen sponsori. Sama
pätee tekoälylle. Mutta teknologian
kiihtyvä kehitys vaatii mielestäni
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aiempaa aktiivisem-
paa yhteistyötä eri
osaajien välillä. Näin
ollen yksittäisen vas-
tuutahon sijaan kan-
nattaa nimetä ”AI
office”. Ryhmään kan-
nattaa nimetä osaajia
organisaatioiden eri
yksiköistä aina HR:stä
IT-osastoon saakka.
Suosittelen määrittä-
mään ryhmälle vähin-
tään ohjaavan tai jopa
kontrolloivan roolin
erilaisissa AI käyttöta-
pauksissa.

5. Tekoälyn hallinta-
malli tukee organis-
aation kilpailuetua
Totta! Parhaimmillaan
hallintamallista voi-
daan luoda strategi-
nen etu. Kun ongel-
makohdat tunniste-
taan ja korjataan pro-
aktiivisesti, ei ehdi
syntyä mainehaittaa
ja samalla vältytään
mahdollisilta sakoilta.
Kylkiäisenä kun vielä
AI:n käytöstä viesti-
tään avoimesti ja
varmistetaan, että
tekoälyä käytetään
eettisesti yksilön
oikeuksia sivuutta-
matta, voi tekoälyn
hallintamalli todella
olla kilpailuetu mui-
hin markkinatoimi-
joihin nähden.
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Tekoäly ei ole enää tulevaisuuden lupaus,
vaan läsnä arjessamme, muuttaa liiketoi-
mintamalleja ja haastaa yhteiskunnan
rakenteita. Tämä murros on paitsi tekno-
loginen myös syvästi inhimillinen ja stra-
teginen. Keskellä tätä myllerrystä nousee
keskeinen kysymys: miten varmistamme,
että Suomi ei ainoastaan pysy kehityksen
vauhdissa, vaan myös ohjaa sitä vastuul-
liseen ja kestävään suuntaan?

Tietoturva- ja tekoälyasiantuntijana
näen, että teknologian kehitys yksin ei
riitä. Tarvitsemme foorumeita, yhteisöjä
ja verkostoja, jotka kokoavat yhteen eri
alojen osaajat. Juuri tässä TIVIAn rooli
nousee korvaamattoman tärkeäksi.

1. Puolueeton ja riippumaton foorumi
Tekoälykeskustelu on pirstaleista.

Sitä käydään teknologiayritysten markki-
nointipuheissa, akateemisissa piireissä,
ministeriöiden työryhmissä ja yksittäis-
ten yritysten siiloissa. TIVIA tarjoaa ai-
nutlaatuisen, riippumattoman ja puolu-
eettoman foorumin, jossa nämä eri toi-
mijat voivat kohdata. Emme ole sidoksis-
sa yhteenkään teknologiaan, palveluntar-
joajaan tai kaupalliseen intressiin. Tämä
mahdollistaa avoimen ja kriittisenkin
dialogin siitä, mihin suuntaan tekoälyä
tulisi viedä ja millä ehdoilla.

2. Monialainen asiantuntijaverkosto
– suurin voimavaramme

Tekoälyn onnistunut hyödyntämi-
nen ei ole pelkästään koodareiden tai da-
tatieteilijöiden harteilla. Se vaatii sauma-
tonta yhteistyötä liiketoimintajohdon,
projektipäälliköiden, lakiasiantuntijoi-
den, tietoturva-ammattilaisten ja nor-
maalien ihmisten välillä. TIVIAn suurin
voimavara on sen laaja ja monialainen
jäsenkunta, joka kattaa koko tämän kir-
jon.

Kun TIVIAn alla kohtaa tekoälyke-

hittäjä ja tietoturva-arkkitehti, syntyy
keskustelua siitä, miten rakennetaan
paitsi älykkäitä, myös kyberturvallisia ja
resilienttejä AI-järjestelmiä. Kun pöydän
ääreen istuvat projektipäällikkö ja data-
analyytikko, varmistetaan, että tekoäly-
hankkeet pysyvät aikataulussa ja tuotta-
vat aitoa liiketoiminnallista arvoa.

3. Osaamisen kehittäminen ja
elinikäinen oppiminen

Tekoälyn nopea kehitys on luonut
valtavan osaamisvajeen. TIVIAn tehtävä-
nä on aina ollut tukea jäsentensä amma-
tillista kehitystä ja elinikäistä oppimista.
Järjestämällä webinaareja, koulutuksia,
työpajoja ja seminaareja varmistamme,
että suomalaisilla IT-ammattilaisilla on
pääsy ajantasaiseen ja kuratoituun tie-
toon. Emme ainoastaan jaa tietoa, vaan
autamme jäseniämme ymmärtämään,
mitä uudet teknologiat merkitsevät hei-
dän työnsä ja organisaationsa kannalta.

Erityisen tärkeää on tuoda esiin
EU:n tekoälyasetuksen (AI Act) kaltaisten
sääntelykehysten vaikutukset. TIVIA
pystyy jäsenverkostonsa kautta "suomen-
tamaan" monimutkaisen lainsäädännön
käytännön toimenpiteiksi.

Yhteenveto: Yhteisö on Suomen AI-
strategian ytimessä

Tulevaisuudessa Suomen kilpailu-
kyky ei ole kiinni pelkästään teknologias-
ta, vaan kyvystämme tehdä yhteistyötä,
jakaa tietoa ja oppia yhdessä. TIVIA ei ole
vain järjestö, se on aktiivinen yhteisö,
joka kokoaa yhteen Suomen terävimmät
IT-osaajat. Tuomalla pöytään puolueet-
toman foorumin, monialaisen verkoston
ja panostamalla jatkuvaan osaamisen
kehittämiseen, TIVIA toimii keskeisenä
moottorina Suomen matkalla kohti vas-
tuullista ja menestyksekästä tekoälyn
tulevaisuutta.
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Yhteisön voimalla kohti vastuullista tulevaisuutta
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Tavoitteena jäsenistön ammatillisen
osaamisen ja arvostuksen kehittäminen

28 jäsenyhdistystä, tuhansia henkilöjäseniä ja
satoja yhteisöjäseniä

Riippumattoman tutkimustiedon tuottaja
ICT-alan puolestapuhuja
Vahva valtakunnallinen vaikuttaja
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ISTQB Sertifioitu testaaja
- Perustaso

13.-15.10.2025, Helsinki
8.-10.12.2025, Helsinki

Koulutuksessa opit ohjelmistotestauksen
suomenkielisen perusterminologian ja
saat valmiudet käyttää eri testausteknii-
koita käytännön testausprojekteissa.
Kurssin avulla hallitset testausprosessin,
standardit sekä käytössä olevien työka-
lujen perusasiat.

Koulutus valmistaa sinua suorittamaan
vuoden 2018 syllabuksen mukaisen
ISTQB Foundation -sertifikaatin, joka on
osoitus henkilökohtaisesta testausosaa-
misestasi.

ICT PM Professional®
- Valmennusohjelma

27.8.-14.11.2025, Helsinki

ICT PM Professional -valmennusohjelma
on rakennettu arjen projektityön tueksi –
ja tulevaisuuden valmiuksien kehittämi-
seksi. Saat valmennusohjelmasta eniten
hyötyä, kun olet johtanut projekteja muu-
taman vuoden ja IT-projektien periaatteet
ovat sinulle tuttuja.

Sovella nykypäivän tekoälyä
testauksessasi

23.9.2025, Helsinki

Kurssi on käytännönläheinen oppimis-
kurssi, ja harjoitukset tehdään ryhmätes-
tausmuodossa, jossa osallistujien rooleja
kierrätetään. Harjoitusten tukena käytet-
tävä kokemusperäinen rakenne mahdol-
listaa ajankäytön kohdistumisen yhtei-
seen käytännön kokemukseen tekoälyn
soveltamisesta testaustehtäviin.

tivia.fi/tapahtumat
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