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TIETOHALLINTOJOHTAJAN ROOLI
NYKYPAIVAN LIIKETOIMINNASSA

Suomessa tyoskentelee noin 2000 ammat-
tilaista jonkinlaisen IT-johtajan nimikkeen
alla. Tietohallintojohtajan rooli on ldhes
50 vuotta vanha, mutta vasta viime vuosi-
kymmenella rooli on muuttunut kustan-
nustehokkaisiin IT-palveluihin keskitty-
misen sijaan osallistumiseen liiketoimin-
nan johtamiseen, strategiatyohon, liike-
toimintamalleihin ja digitalisen muutok-
sen toteuttamiseen.

Edelleen vaaditaan hallinnollisten ja
teknisten tietojenkasittelyn palveluiden
tuottamista, mutta IT-asioiden muuttues-
sa osaksi strategiakokonaisuutta, vaati-
mukset ovat siirtyneet liiketoiminnan jat-
kuvuuden varmistamiseen ja lisdarvon
tuottamiseen. Teknologian avulla tuodaan
kilpailukykya ja tietohallintojohdolta vaa-
ditaan selkedaa niakemysta tulevaisuuden
teknologioista ja niiden kyvysta tehostaa
liiketoimintaa ja tuottaa entistd parempaa
kannattavuutta.

Yhteistyokyky liiketoimintojen ja
toimitusjohtajan kanssa on valttamatonta.
Ilman ldheista suhdetta liiketoimintaan ja
strategiatyon kehitykseen, tietohallinnon
rooli muuttuu reaktiiviseksi ja saavutetut
hyodyt ovat vahaisid. Organisaation onkin
aina helpompaa keskittya operatiivisiin
haasteisiin, kun lahtea rakentamaan laa-
jempaa muutosta johtamisesta proses-
sien kautta kokonaisarkkitehtuuriin.

Nykypdivan strategiatyon
keskiossa digitalinen johtaminen,
jossa tietohallintojohtaja toimii
horisontaalisena moniosaajana ja
teknologian airuena kaikkia
organisaation tahoja tukien.

Pete Nieminen
Kempower Oyj, CIO
ICT Leaders Finland,
puheenjohtaja
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YHTE*ISTY@ NVOIMA KUNTIEN
TIETOHARIEIN TOJOHTAMISESSA

Teksti: Juha Matilainen®¥hietohallintojohtaja, Kalajoen kaupunki

Suomessa on kaikkiaan 308 kuntaa, jotka
ovat hyvin eri kokoisia ja taloudellisen
tilanteensa osalta eri asemissa. Tietohal-
lintojohtaminen voi olla kunnissa omina
tehtavindan tai osoitettu osaksi muuta
tehtavankuvaa, mahdollisesti ilman
aiempaa kokemusta tietotekniikasta tai
tietohallintojohtamisesta.

Organisaatioiden koosta ja talouden
tilasta huolimatta, kaikkiin kuntiin koh-
distuvat samat kyberturvallisuusuhat ja
toiminnan vaatimukset. Naiden lisaksi
kunnilla on kasvava tarve pysyd mukana
yhteiskunnan digitalisaation kehitykses-
sd, sailyttden kuitenkin taloudellisen it-
sendisyytensa. Yhtdlo on hyvin hankala
julkisen rahoituksen ja kehitystuen va-
hentyessa, joten kuntien viliselle yhteis-
tyolle on tilausta. Kuntien yhteiskehitys
tarjoaa mahdollisuuden kayttia tarpeel-
lista ulkoista osaajavoimaa mahdollisim-
man taloudellisesti ja yhteistyo nayttda-
kin lisdantyvan kuntien tietohallintojen
valilla.

Hyvia kuntien yhteistyon alustoja
ovat olleet kuntien valiset digikehitys-
hankkeet seka kuntaliiton jarjestamat
kuntien tietohallintojohtajien kohtaa-
miset ja hanke-esittelyt, joissa paasee tu-
tustumaan kuntien digikehityshankkei-

siin. Kuntien tietohallintojohtajien ver-
kostosta 10ytyy paljon yhteistyokyvyk-
kyyttd, mikali vain 10ytda tiedon, etta
toinen kunta on tehnyt jo toteutuksia ja
kokeiluja suunnitellun aihepiirin ympa-
rilld. Yhteydenpito kuntien tietohallinto-
johtajien vililla tuo arvokasta lisdarvoa
toiminnan kustannustehokkaalle kehitta-
miselle.

Kuntien tietohallinnoissa kannattaa
kohdistaa katse myos yksityisen sektorin
toimijoihin ja tilaisuuksiin, joissa padsee
kuulemaan yksityisten toimijoiden koke-
muksia ja parhaita kaytantoja digikehi-
tyksen ja esimerkiksi tietoturvaratkaisu-
jen toteuttamisen osalta. Olen kohdallani
havainnut, ettd usein yksityinen sektori
on jo kokeillut niita teknologisia ratkai-
suja, joiden kayttoonottoa harkitaan kun-
nissa.

ICT Leaders Finland - ILF

on TIVIAssa toimiva teemayhdistys. Se
on toteuttanut vuonna 2024 useita tilai-
suuksia, joissa on kasitelty muun muassa
tietohallintojohtamisen nykytilaa, tieto-
turvaa ja digiosaamista hallitustyossa.
Suosittelen kaikille lampimasti liitty-
méaan mukaan yhdistyksen toimintaan ja
verkostoitumaan.
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Tietohallintojohtajan tehtdva on kyseen-
alaistettu sddannollisesti. Roolin on en-
nustettu havidvan digijohtajien (CDO) tai
teknologiajohtajien (CTO) myo6ta, kuten
myos teknologian ja tekodlyn kehittymi-
sen johdosta. Tulevaisuuden ennusteista
huolimatta tietohallintojohtajan tehtava
on kuitenkin entisestddn voimistunut ja
sen merkitys kasvanut.
Tietohallintojohtaja versio 2.0 on
monen osaamisen yhdistelma, joka toimii
yrityksessd usein eri rooleissa. Tietohal-
lintojohtaja versio 2.0 ymmartaa tekno-
logioita, arkkitehtuuria, dataa, kybertur-
vaa, monitoimittajayhteistyota ja sen toi-
mivuutta, regulaation vaatimuksia, yri-
tysjarjestelyjen tarpeita, liiketoiminta-
prosesseja, henkilosto- ja asiakaskoke-
musta, digitaalisia palvelupolkuja ja kayt-
tajakokemusta seka viela ndiden lisdksi
muutosjohtamista ja organisaatiokult-
tuurin kehittdmisen tarpeita. Melkoisen
hengistyttava luettelo.
Tietohallintojohtaja edistaa kehi-
tystoimenpiteitd ja samalla tasapainoilee
paivittdisen arjen seki sen haasteiden
kanssa. Laajan kokonaisuuden lisdksi tie-

tohallintojohtaja arvioi nykytilannetta
peilaten menneeseen ja katsoen tulevai-
suuteen konkretisoiden pitkan tahtdimen
visiot ja suunnitelmat toimenpiteiksi.
Tietohallintojohtaja ymmartaa sisdisten
prosessien merkityksen ja siten vaikuttaa
seka tukee toimillaan toimintatapojen
muodostumista, muutosjohtamista ja yri-
tyskulttuurin rakentamista. Tietohallin-
tojohtaja toimii tulkkina liiketoiminnan
ja teknologian soveltamisen valilla yrit-
tden luoda eri osapuolille konkretiaa ja
selkeyttda tarvittavia toimenpiteita. Toi-
miessaan eri toimintojen kanssa hin pys-
tyy hahmottamaan ja kommunikoimaan
yhteista kokonaiskuvaa.
Tietohallintojohtajan vastuu ei vai-
kuta supistuneen tai merkitys vahenty-
neen. Ennemminkin alati muuttuvassa
maailmassa, jossa liiketoiminta tukeutuu
vahvasti teknologioihin ja dataan, merki-
tys on entisestaan kasvanut. Yritykset
tarvitsevat johtajia, jotka ymmartavat
liikketoiminnan ja teknologian mahdolli-
suuksia, pystyvat tuomaan teknologiaa
ymmarrettivaksi ja rohkaisevat niiden
kayttoon. Johtajia, jotka osaavat tukea
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~ TIETOHALLINTOJOHTAJAN ROOLI
MUUTTUVASSA MAAILMASSA

Teksti: Satu Palviainen, Group CIO, SVP ICT, COR Group

jatkuvan osaamisen kehittdmisen ja kult-
tuurimuutoksen syntymisessa.
Tietohallintojohtajan roolille on jat-
kossakin tarve, mutta onko rooliin tuli-
joita? Loytyyko halukkaita ottamaan
suurta vastuuta ja toteuttamaan muutok-
sia. Tukeaksemme uusia kasvavia ja ny-
kyisia loistavia tietohallintojohtajia on-
nistumaan tehtdvassiaan yritys voi edes-
auttaa onnistumista seuraavilla keinoilla:

1. Yrityksella on IT-strategia/-suunni-
telma, joka on osa liiketoimintastra-
tegiaa. Tietohallinnon tavoitteet
ovat linjassa yrityksen pitkan aika-
vilin strategian kanssa, ja tietohal-
lintojohtajalle annetaan selkeat
mittarit, jotka auttavat mittaamaan
IT:n arvon tuottoa ja vaikutusta
liiketoimintaan seka tietohallinto-
johtajaa oman tyon priorisoinnissa.

2. Tietohallintojohtaja on johtoryh-
man jasen, joka mahdollistaa, ettd
IT on mukana liiketoimintapaatok-
sissa eika pelkastdaan tukifunktio.
Tama auttaa varmistamaan, etta IT-
ratkaisut tukevat liiketoiminnan

kasvua ja kilpailukykya.

3. IT budjetti on riittava. Budjetilla
varmistetaan, etta IT:lle myonne-
taan riittavat resurssit ja investoin-
nit digitalisaatioon, tietoturvaan ja
teknologisiin innovaatioihin. IT-
budjettia ei ndhda vain kuluna, vaan
strategisena investointina yrityksen
tulevaisuuteen.

4. Yritys panostaa henkiloston ja osaa-
misen jatkuvaan kehittamiseen, jol-
loin henkilostolla on kyvykkyyksia
kayttaa digitaitoja ja omaksua uusia
toimintatapoja.

5. Yrityksessa tuodaan teknologiaa na-
kyvaksi ja kannustetaan keskuste-
luun, jolloin rohkeus keskustella
myo0s IT:n ja teknologian hyodyista
ja niiden mahdollisuuksista kasvaa.

Tietohallintojohtajan rooli on hyvin mer-
kityksellinen jatkossakin, ja tehtdvan mo-
ninaisuus tulee entisestaian kasvamaan
teknologiakehityksen ja regulaation myo-
ta.
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TEKOALYVETOISEN ORGANISAATON

JOHTAMINEN

Teksti: Veli-Pekka Kilpeldinen. Data & Analytics Business Lead, Meltlake

Organisaatioissa datan hallinta ja datan
hyodyntdminen ovat jo perinteisesti ol-
leet keskiossa liiketoiminnan kehittami-
sessa sekd tietojohtamisessa. Kuitenkin
erityisesti muuttuvassa toimintaympa-
ristossd tdna paivana alykkdamman paa-
toksenteon tukeminen ja tekoalyn kayt-
toonoton edistiminen ovat organisaa-
tioille vield entistda korkeampana priori-
teettina. Tarve hyodyntda dataa alyk-
kddmmin muodostaa tarpeen tekodly-
strl(ialtegian ja datastrategian yhdistami-
selle.

Tekoalystrategian merkitys organi-
saatiolle on jo nyt ja lahitulevaisuudessa
merkittava. Tekoalystrategioiden tulisi
sisaltaa keskeiset liiketoimintaprioritee-
tit, linkittyd vahvasti organisaation data-
strategiaan ja huomioida erityisesti hen-
kiloston osaamisen kehittiminen seka
muuttuvat roolit, seka tarpeet uusille tai-
doille. Datastrategiassa keskiossa ovat
datan hallinta ja datan hyodyntaminen
alykkadamman paatoksenteon tukemiseksi
ja tekodlyn kayttoonoton edistdmiseksi
liiketoiminnassa.

Mika on organisaation tekodlyn ma-
turiteettitaso, sekd henkiloston tekodlyn
vastuullisen hyodyntamisen kypsyysaste
ja missa on keskeisia taitojen puutteita?
Millaisia uusia hankkeita organisaatioissa
pitdisi olla kaynnissa henkiloston osaa-

McDonagh-Smithin mukaan organi-
saatioiden tulisi omaksua kaksitasoinen
lahestymistapa tekodlystrategioihinsa:
nopeita kokeiluja ja konsepteja kiytetaan
pohjana hitaamman, pitkaaikaisen stra-
tegian luomiseen. Tama perustuu Nobel-
palkitun kayttaytymistaloustieteilija
Daniel Kahnemanin "Thinking, Fast and
Slow" -konseptiin, jossa yhdistetdan no-
pea ja intuitiivinen ajattelu hitaaseen ja
analyyttiseen ajatteluun. (Kahneman,
2011)

On elinehto, ettd organisaatiot voi-
vat parantaa kyvykkyyksidan ja kilpailu-
kykyaan, se edellyttaa osaamisen kehit-
tamista muuttuvassa maailmassa. Teko-
dlystrategian avaintekijana alykkaam-
maksi johtamiseksi organisaatioiden on
parannettava edelleen datan hallinnan
prosesseja, kaynnistamalla uusia hank-
keita myOs osaamisen kehittdmiseksi,
luomalla innovatiivisuutta ja tekemalla
yhteistyotd oikeiden kolmansien osa-
puolten kumppaneiden kanssa silloin,
kun se on jarkevaa.

Lahteet:
- Beth Stackpole, (2024). Leading the
Al-driven organization. MIT
- Kahneman, D. (2011). Thinking, Fast
and Slow. New York: Farrar, Straus

misen kehittamiseksi kriittisten uusien and Giroux.
kompetenssien suhteen? Maturiteetti-
mallista tulen kertomaan enemman
omassa artikkelissani Sytyke-lehdessa
maaliskuussa 2025. (Stackpole, 2024) i
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Moderni IT-johtaminen tapahtuu tiiviissa
yhteistyossa liiketoiminnan kanssa tai
osana sitd. Digitalisaatio on oleellinen
osa liiketoimintaa ja jopa sen ydin. Paljon
on kuitenkin viela tehtavaa ja mahdolli-
suuksia, varsinkin Suomen julkishallin-
nossa. Ndina sdastoohjelmien aikoina
tulisi kuitenkin ymmartaa, etta saadak-
seen digitalisaatiolla sdastoja tulee ensin
investoida.

Digitransformaation tulee lahted
toiminnan muutoksesta, jolla tavoitel-
laan arvon tuottoa asiakkaille tai kump-
paneille ja usein sisdista tehostamista.
Tietohallintojohtajan ja hdanen tiiminsa
tehtdava on huolehtia teknisista edelly-
tyksista transformaation toteutumiseksi.
Mutta digitalisaatio ei ole IT-yksikon
harjoitus, vaikka se voi antaa siihen
ideoita ja vauhtia.

Valtionhallinnossa tai perinteisella
yritykselld on usein paljon mukana raa-
hattavaa historiaa ja myos teknista vel-
kaa. Silloin digitransformaatio voi alkaa
IT:n kiihdyttamana. Liiketoiminnan tay-
tyy kuitenkin ensimmaisen vaiheen jal-

keen tulla mukaan, ja lopuksi ottaa vas-
tuu omasta digitransformaatiostaan.

Boston Consulting Group on artik-
kelissaan ”The Moment of Truth in Every
Digital Journey” tiivistanyt tyypillisen
digimatkan kolmeen vaiheeseen. Ensin
tutkitaan, pilotoidaan ja hankitaan digi-
talisaation kyvykkyydet, sitten aletaan
skaalata tuloksia liiketoimintaan, ja kol-
manneksi liiketoiminta omistaa transfor-
maation osana jokapaivaista toimintaa.
Vaiheet eivit ole nopeita sprintteja vaan
ennemminkin pitka ja ajoittain tuskalli-
nen kestavyyssuoritus.

Kateeksi kdy vaikkapa niita startup-
yrityksid, jotka voivat aloittaa puhtaalta
poydalta, jolloin digitalisaatio on alusta
alkaen strategian ytimessa. Perinteiselld
tavalla toimineelle organisaatiolla tarvit-
tava muutos voi olla merkittiava ja jopa
disruptiivinen. Tavoitellaanpa kehitys-
tyolla millaista digitransformaatiota ta-
hansa se tarkoittaa jotain muutosta toi-
minnassa, mika edellyttaa aina muutos-
johtamista. Digihuumassa voi ihmisten
johtaminen helposti unohtua.

TIVIA.fi  [Imoitusliite

TIVIA News ¢ 7

y

©
Qo
©
X
o
o}
—
©
N
N~
!
<
s
I
>
=]
N




Johdatus konttiteknologioihin ja
DevSecOps-maailmaan
18.3.2025, Tietoturva ry

Miten yhdistaa tietoturva ja DevOps
niin, etta ne tuovat todellista lisaar-
voa? Koulutus avaa DevSecOps
-mallien perusteet ja nayttaa konk-
reettisesti, kuinka organisaatiot voi-
vat hyodyntéaa niita tietoturvan tehos-
tamisessa ja kehityksessa. Koulutus
sopii seka teknisille etta ei-teknisille
osallistujille.

Sovella nykypaivan tekoalya
testauksessasi
14.5.2025, Helsinki

Kurssi on kaytannonlaheinen oppi-
miskurssi, ja harjoitukset tehd&én
ryhmatestausmuodossa, jossa osal-
listujien rooleja kierratetaan. Harjoi-
tusten tukena kaytettava kokemus-
perdinen rakenne mahdollistaa ajan-
kayton kohdistumisen yhteiseen
kaytannon kokemukseen tekoalyn
soveltamisesta testaustehtaviin.

tivia.fi/tapahtumat
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L Vahva valtakunnallinen vaikuttaja

A% ICT-alan puolestapuhuja

Riippumattoman tutkimustiedon tuottaja

9 28 jasenyhdistysté, tuhansia henkiléjasenia ja
satoja yhteisdjasenia

(s Tavoitteena jisenistén ammatillisen
osaamisen ja arvostuksen kehittaminen

Lue lisaa ja tutustu tarkemmin: tivia.fi

GreenlCT kiertue 2025 1?:}3,7@
- Ratkaisuja kestavaan tulevaisuuteen e it P
=15

Green ICT -tapahtumat keraavat yhteen alueen kiinnosta-
vimmat yritykset ja toimijat, jotka haluavat olla mukana to-
teuttamassa ICT -alan vihre&a siirtymaa. Kiertueen tapah-
tumat ovat osa kansallisesti toteutettava Green ICT VISIIRI
-hanketta.

Green ICT VISIIRI -hanke kasvattaa tietoisuutta ICT-alan
vihreasta siirtymasta seka auttaa ldytdamaan ratkaisuja koh-
ti kestavampaa tulevaisuutta.

Tapahtumasta jaa kateen kattava ymmarrys Green ICT:n
nykytilasta ja tavoitteista seka konkreettisia tydkaluja vih-
rean siirtyman toteuttamiseen. Paivan aikana syntyy myos
arvokas verkosto samanhenkisten yritysten edustajista,
jotka jakavat yhteisen vision kestavasta tulevaisuudesta.
Liséksi paiva tarjpaa mahdollisuuden viettaa aikaa rennos-
sa ilmapiirissa ICT-alan huippuosaajien seurassa.

Kiertueen tapahtumapaivamaarat:

4.3.2025 Hameenlinna
5.3.2025 Turku
6.3.2025 Pori
25.3.2025 Kuopio
26.3.2025 Mikkeli

28.3.2025 Kouvola
8.4.2025 Oulu

9.4.2025 Kokkola
10.4.2025 Seinajoki

Kaikki tapahtumat ovat osallistujille maksuttomia.
https://tivia.fi/green-ict-kiertue-2025
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