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YHTEISET
PELISAANNOT

IVIAn jo ldhes 70-vuotisen historian alkuajoista l&dhtien

yhteisomme haluna on ollut tuoda tieto- ja viestinté-

tekniikan kehittgjia ja hyodyntajia saman katon alle yh-

teisen hyvén ja koko alan kehittdmiseksi. Yksi tarked

tydkenttd on I'T-alan hankintoja helpottavat vakioeh-
dot, jotka paitsi véhentavéat hankintoihin liittyvien sopimusneuvot-
telujen kestoa ja kuluja, my0s pitévét huolen siité, ettd sopimusehdot
kohtelevat toimittajia ja asiakkaita molempia kutakuinkin tasapuo-
lisesti.

TIVIA on ollut kehittdmasséd [T-alan vakioehtoja jo 90-luvulta
lahtien yhteistyossa I'T-toimittajia seka -asiakkaita edustavien
tahojen ja IT-juridiikan asiantuntijoiden kanssa. Nykyisin kéytossa
on Keskuskauppakamarin, Suomen Osto- ja Logistiikkayhdistys LOGY
ry:n, Ohjelmisto- ja e-business ry:n ja Teknologiateollisuus ry:n Kanssa
luodut IT2018-ehdot, joiden uudistaminen on mééra kéynnistaa
vield vuoden 2020 aikana.

EHTOJEN hinnoittelua muutettiin vuoden alussa. Yrityslisens-
si kattaa nyt sekd suomenkielisen ettd englanninkielisen version
ehdoista, minka lisédksi ostaja on oikeutettu 40 %:n alennuk-
seen, mikali se on jasenend TIVIAssa tai jossain toisessa
oikeudenhaltijaorganisaatioista.

TIVIA jarjestad myos IT2018-sopimusehtojen hyo-
dyntémista késittelevan koulutuksen, joka jarjestetdin
verkkokoulutuksena 6.5.2020. Kouluttajana toimii yksi
IT-juridiikan parhaista asiantuntijoista, Castren & Snell-
manin osakas ja asianajaja Pia Ek.

Nailla evailla kannattaa ottaa alan yhteiset peli-
sdédnnot haltuun ja kayttoon!

Jussi Nissila
toimitusjohtaja, TIVIA

Tieto- ja viestintatekniikan
ammattilaiset TIVIA ry

Jussi Nissila
Olli Teras

Eija Kalliala, Natalia Kallio,
Minna Oksanen

Enter ry
Kuvaaja: Karri Anttila
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IT2018-SOPIMUSEHDOT

Asianajaja Pia Ek on
tyoskennellyt teknologian
parissa jo yli 15 vuotta.

VAKIOEHTO ON

VANHA KAVERI

Teksti Heidi Salminen Kuva Heidi Salminen

elppoja, kattavia ja kustannus-
H tehokkaita. Pienille ja keski-

suurille it-yrityksille tarkoite-
tut valmiit sopimusehdot on kehitetty
kaupanteon helpottamiseksi, ja ne
ovat omiaan oikomaan mutkia varsin-
kin yritystoiminnan alkutaipaleella.

”IT2018-sopimusehtojen  lahto-
kohtana on tarjota yrityksille alan
yleiset ja kaikkien toimijoiden jol-
lakin tasolla hyviksymét kaytdnnot
ilman, ettd sopimuksen yksityiskoh-
dista tarvitsee juurikaan neuvotel-
la erikseen. Tarkoitus on helpottaa
it-sopimusten tekemistd ja my0s
alentaa sopimisesta aiheutuvia kus-
tannuksia”, kertoo Castrén & Snell-
manin asianajaja Pia EKk.

Parhaiten sopimuksista hyotyvét
juuri pienet ja keskisuuret it-toimit-
tajat.

"Pienten ja Kkeskisuurten yritys-
ten on helppo tukeutua kotimaisissa
it-sopimuksissa alan valmiisiin sopi-
musehtoihin, joissa kaikki seikat on
tietylléd perustasolla otettu huomioon.
Siksi my6s uuden yrittdjén on helppo
ottaa ne kayttoon”, Ek sanoo.

Keskuskauppakamari, Ohjelmisto-

ja e-business ry, Suomen Osto- ja Logis-
tiikkayhdistys LOGY, Teknologiateol-
lisuus seka Tieto- ja viestintdtekniikan
ammattilaiset TIVIA ry neuvottelivat
ensimmaiset ATK-vakioehdot yli 20
vuotta sitten. Nykyiset sopimukset
kattavat niin pilvipalvelukehittdmi-
sen, ketterdn kehittdmisen, vesipu-
touskehittdmisen, tuki- ja ylldpitopal-
velut kuin projektit.

”Kaikelle it-toimittamiselle 16ytyy
oma mallisopimuksensa yleis- ja eri-
tyisehtoineen. Lé&htokohtana niissé
on Suomen laki, joten sopimusehdot
soveltuvat Suomessa tapahtuvaan lii-
ketoimintaan”, Ek kertoo.

Vaihtoehtona toki on, ettd yritys
neuvottelee sopimuksensa itse. Silloin
riippuu usein asiakkaan ja toimittajan
voimasuhteista, ettd kenen ehdoilla
neuvotteluihin ryhdytian, Ek sanoo.

”Silloinkin IT2018-ehtoja kannat-
taa kayttaa tarkistuslistana, koska va-
kioehdot ovat hyvin kattavia ja niissa
on kaikki tarpeelliset seikat aika lail-
la mietittyind. Niitd hyodyntamalla
pystytdén pienentdmadn sopimusten
ulkopuolelle jadvaa harmaata aluet-
ta”, Ek sanoo. m

TIVIA KOULUTTAA
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& Petri Mulari

Lean IT-myynti
21.4.ja 29.4.2020

P Opi tehostamaan myyntia
ja hydodyntamaan data-ana-
lytiikkaa tarjousten voittami-
seen. Tama verkkokoulutus
on suunnattu B2B-puolen
IT-myynnistéa vastaaville. Saat
evaat muuttaaksesi yritykse-
si myynnin tietopohjaiseksi
leanin keinoin.

Tietoturvallinen
ohjelmistokehitys
27.4.2020

P Nosta yrityksenne ohjel-
mistokehityksen tietoturva
uudelle tasolle. Tassa verk-
kokoulutuksessa opit miten
tietoturva tulee huomioida
ohjelmistokehityksen eri vai-
heissa seka miten hyodyntaa
eri haavoittuvuuksien tunnis-
tusmenetelmia ja -tekniikoita
kaytannossa. Koulutus on
tarkoitettu kaikille ohjelmisto-
kehityksessd mukana oleville
henkildille.

IT2018-sopimusehtojen
hyodyntaminen
6.5.2020

P Tassa kdaytannonlaheisessa
verkkokoulutuksessa kdydaan
lapi IT2018-sopimusehtojen
keskeiset kohdat ja niiden
hyodyntamiseen liittyvid nako-
kohtia. Koulutuksen kohderyh-
méana ovat mm. IT-sopimuksia
neuvottelevat tietohallinnon
tydntekijat tai ostoista ja
myynnisté vastaavat henkilot.

tivia.fi/koulutukset


https://tivia.fi/koulutukset

TEKSTI MATTI VUORI JA ILPO TOLVANEN

DIGI LISAA
SENIORIEN

HYVINVOINTIA

Ikdihmisista moni on jaanyt kokonaan ilman
tietotekniikan opetusta ja monilla kayttokokemus

Tietokone IBM 360 mall;
eskusmuistiin Sopi 8 O

on jaanyt muutamaan sovellukseen. TIVIAn
jasenyhdistys Pitky haluaa auttaa tilannetta ja
aloitti yndessa Tampereen seudun tydvaenopiston

—

kanssa avoimet ja ilmaiset yleisdluennot.

y6véenopistolla paikan

paalld ja my0s etdna seu-

rattavissa parin tunnin

tilaisuuksissa késiteltiin

kansantajuisesti tieto-
tekniikan kayttdd ja mahdollisuuk-
sia arjessa. Ensimmaisen tilaisuuden
teemana oli Tietotekniikka ja seniorit.
Teknologian iloista viestid olivat ker-
tomassa kaksi senioria, joiden yhtei-
siké on huimat 167 vuotta!

TEKNOLOGIA LISAA
HYVINVOINTIA

Illan ensimmadisen luennon piti
Ensio Néridinen (92 v.). Hin on alan
huippuosaaja ja kayttdd elakkeella-
kin monipuolisesti tietotekniikkaa.
Ensio oli Pitkyn (Pirkanmaan Tieto-
jenkasittely-yhdistys ry) perustaja-
jésen ja isossa roolissa tietokoneiden

saapumisessa Tampereelle. Ension ja
Reino Kurki-Suonion ajatuksia 16y-
dat Pitkyn 50-vuotisjuhlajulkaisusta

Ension kantava ajatus on, ettd
teknologia on hyddyllistéd ja edistéa
hyvinvointiamme. Missd olisimme
ilman sahkod, autoja ja kodeissa ja
taskuissa olevia puhelimia? Vanhuk-
sille tietotekniikka antaa erityisid
mahdollisuuksia. Ensio kertoi Ikali-
nja-kokeiluprojektista, jossa vanhuk-
sille kehitettiin kosketusnéayttoon
perustuva yksinkertainen kotipaite,
jolla hoitaa asioita ja ennen kaikkea
yksinkertaisesti kdyda videopuhelui-
ta kaksin tai ryhmaéssa vaikka terve-
ydenhoitajan tai sukulaisten kanssa.
Sellainen véline olisi apu moneen
asiaan: terveydenhuoltoon, hatéati-
lanteisiin, kehon ja mielen jumppaa-

miseen, luentoihin, vertaistukitoi-
mintaan, jopa uskon asioihin. Tdma
helpottaisi monen vanhuksen yksi-
néisyyttd ja turvattomuutta. Reaali-
maailmassa ei laékari ole aina tavoi-
tettavissa resurssisyistd, mutta jotain
systeemin osia on nyt toteutettu koti-
hoidon videopuheluissa.

Ensio kertoi, ettd hénelle itselleen
tietotekniikka on tarjonnut pitkén,
mielenkiintoisen ja rikkaan tyduran
ja antanut hyvinvointia ja kenties li-
séd elinvuosial Me toivotamme niité
hénelle vield rutkasti lisaa.

ESPANJAN AURINKOON

Toisen esityksen aiheena oli seniori
ja tietotekniikka ulkomailla. Talvet
Espanjassa viettdvd Jorma Rika-
la (75 v.) kertoi kokemuksistaan ja
my0s siitd, miten tietotekniikka on



http://pitky.fi/juhlajulkaisut
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auttanut hankkimaan lisatuloja verk-
kokauppiaana. Jorma ei ole tietotek-
niikan ammattilainen, vaan katselee
asioita kayttdjan perspektiivista.

Espanjassa Jorma on huomannut
tietoteknisié ihmeitd! Suomalaisrou-
vat tekevat kdnnykoilladn ihmeellisia
asioita. Jotkut seuraavat etdné Suo-
messa kalassa olevan miehensa liik-
kumista. Sitten he kayttavat kdnnyk-
kad tulkkaamaan suomea ladkérin
ymmartdmaksi espanjaksi — ja laaka-
ri vastaa samalla ohjelmalla. Puhelin-
numerot valitaan puhumalla ("Pirjo!
Vastaa jo!”) ja lapsenlapsille jitetiaan
aéniviesteja. Erilaisia appseja kayte-
t4an sujuvasti. Kaikki tdima4 on sellais-
ta, mika saattaisi olla tietokoneella
hankalaa. Mobiililaitteella ei tarvita
hiirté eiké aina edes néppaimis, se on
simppelimpi.

Jorma korosti sitd, ettd vanhakin
ihminen oppii, mutta siihen tarvitaan
vertaistukea ja opettamista, jossa op-
pilas saa itse tehda. Toki on opittava
perusasiat kunnolla, vaikka se tuntui-
sikin tylsalta ja vaikka perusjuttujen
hierominen laskisi opettajan saamaa
palautetta. Jotkut opettajat haluavat
néyttad kaikki kikkansa ja kertoa sii-
8, mitd tietavat eika siitd, mitd oppi-
laat tarvitsevat.

Espanjassa netti voi olla hankala
jarjestdd ja se on Kkallis. Liittymien
kaytossé saattaa tulla kustannus- tai
toimimattomuusyllatyksid.  Jorma
muistutti, ettd kannykoéihin ja lap-
pareihin kannattaa hankkia kayttda
helpottavia lisdosia. Tietokoneessa
hiiri voi olla mukavampi kuin pik-
kuruinen kosketuslevy. Ulkoinen
néppaimisto ja kaiuttimet ovat usein

PERSPEKTIIVIA. Monella nykyseniorilla on pit-
kaa kokemusta tietotekniikasta. Ensio Naridisella
vuodesta 1959. Kollaasi Naridisen esityskalvoista.

hyodylliset. Kénnykan painelu on
usein helpompaa “topottimelld” ja
puheohjauskin onnistuu.

EIKA TASSA VIELA KAIKKI...
Sarjan toisen illan teema oli Kodin
tietoturva, jossa Pitkyn tietoturva-
kerhon vetdjat kertoivat ja esimer-
kein havainnollistivat sosiaalisen
median, sahkodpostin ja kodin laittei-
den tietoturvallista kayttoa.

TIVIA Uusimaalla on jo Senio-
rIT-verkosto. Pitkyn tavoitteena on
olla jasenten rinnalla kaikissa ela-
manvaiheissa ja siksi yhdistys on
aina valmis perustamaan senioreille
oman kerhon, jos siihen 16ytyy kiin-
nostusta.

Kuva Ensio Naridinen



Kuva Enter ry, kuvag

ICT-ammattilaisen identiteetti ei paaty eldkoitymiseen. Suomessa toimii nelja
Sosiaali- ja terveysjéarjestdjen avustuskeskus STEAn rahoittamaa ikdihmisten
tietotekniikkayhdistysta, joissa vapaaehtoiset vertaisopastajat auttavat senioreja
pysymaan ajan hermolla tietotekniikan kiihtyvassa kehityksessa.

Uudellamaalla Enter ry,

Joensuussa Joen Severi ry,

Tampereella Mukanetti ry,

Kuopiossa ja Pohjois-Savossa Savonetti ry,

Monet TIVIAn jasenyhdistysten jasenet toimivat myds naisséa yhdistyksissa,
jotka tarjoavat paitsi henkilokohtaista vertaisopastusta myds tietoiskuja mm.
alykannykoista, digilaitteiden valinnasta, turvallisista nettiostoksista, mobiiliso-
velluksista, digipeleista ja digijaamistosta. Valtakunnallisesti ikdihmisia digilait-
teiden pariin ja nettiin rohkaisee Vanhustyon keskusliiton SeniorSurf

Eija Kalliala



https://www.entersenior.fi
https://sites.google.com/site/joenseveriyhdistys
http://www.mukanetti.net
https://www.savonetti.fi
https://www.seniorsurf.fi
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YHTEISOJASEN. TIVIAn yhteiséjasenen LaplT Oy:n toimitusjohtaja Klaus Kianen (oikealla), asiantuntija Eija Laakso seka
Lapin koulutuskeskus REDUn tieto-ja viestintatekniikan lehtori Jyrki Niskanen.

YHTEISOJASENYYS
KANNATTAA

Teksti Jyrki Niskanen Kuva Matti Pehkonen

uonna 2000 perustettu LapIT
Von kasvanut Pohjois-Suomen
suurimmaksi julkisen sektorin
ICT-alan palvelujen tuottajaksi. Se
on auttanut saavuttamaan ICT-pal-
velutuotannon Kkeskittdmisen hyo-
tyjd omistaja-asiakkaiden tarpeisiin.
Klaus Kiasen mukaan: “"Keskeinen
onnistumisen avain tédssd on ollut
erittdin laheinen yhteisty6 asiakkai-
demme kanssa perustuen vahvaan
tuntemukseen asiakkaidemme toi-
minnasta.” Kianen haluaa yhdessa
asiakkaiden ja henkildston kanssa
auttaa Lapin ja Koillismaan kuntia ja
kuntayhtymia saavuttamaan digitali-
saation tavoitteita.
Kiasen mielesta TIVIA tarjoaa La-
IT:lle yhteistyoverkoston niin alu-

eellisesti kuin kansallisestikin ja voi
alueellisen yhdistyksen kanssa osal-
listua tapahtumiin ja koulutuksiin.
Yrityksend LaplT tukee mielellddn
kaikkea toimintaa, joka tarjoaa mah-
dollisuuksia yhteistydhon.

LapIT on my6s juuri solminut
yvhteistyosopimukset sekd Lapin
ammattikorkeakoulun ettd Lapin
koulutuskeskus REDUn kanssa. Yh-
teistyOstd odotetaan osaamista té-
maén péivan ja tulevaisuuden tarpei-
siin sekd myo6s kaytannon yhteistyota
asiantuntijoiden osaamisen syventa-
misessd koulutusyhteistyolla.

Eija Laakso on LapilT:n asian-
tuntija Yhteiset tukipalvelut -yksi-
kosta ja liittynyt yhdistyksen jase-
neksi vuonna 2012. Laakso kokee,

ettd TIVIAn jasenyhdistyksen hyo-
tyné on juuri verkostoituminen alan
ihmisten kanssa, kun péésee tutus-
tumaan “oikeisiin ihmisiin henkil6-
kohtaisesti”. Verkostoituminen taas
auttaa menestyméin tydeldmaéssa
seké kehittdmadn IT-alan osaamista.
Laakso kokee hyvind myds jasenedut
kuten lehdet, alan koulutukset ja ta-
pahtumat sekd TIVIAn viikoittaisen
uutiskirjeen. TIVIA-verkostokortti
oikeuttaa osallistumaan oman yhdis-
tyksen tapahtumien lisdksi TIVIAn
ja muiden jasenyhdistysten koulu-
tuksiin ja tapahtumiin.

Laakso toimii nykyddn myo0s
LapIT:n yhteistjasenyyden edustaja-
na ja TIVIA Lapin hallituksen jése-
nend sekd TIVIAn tapahtumatoimi-
kunnassa. m

TIVIA Lappi ry (ent. Lapin
Tietotekniikkayhdistys ry) on
perustettu vuonna 1987 ja se
on TIVIAnN jasenyhdistys.
lapty.fi
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http://lapty.fi/etusivu

Y Tietotekniikan
e tUtkimussaatio

| 40 VUOTTA /)

1980-2020

Rakentamassa

osaavaa ja tietavaa
Suomea jo 40 vuoden
ajan!

Tietotekniikan tutkimussaatio
tukee tietotekniikan tutkimus-,
opetus- ja kehitystyota seka tutki-
mustulosten tunnetuksi tekemista.
Saatio jakaa vuosittain palkinnot
vuoden parhaille tietotekniikan
tutkimusalalta tehdyille opinnayte-
toille seka parhaalle vaitoskirjalle.

Tietotekniikan tutkimussaatiolla
on merkittava rooli kansallisen
osaamisen synnyttamisessa, tut-
kimuksen kehittdmisessa, uusien
hankkeiden mahdollistajana ja
yhteiskunnallisesti vaikuttavien
hankkeiden kdynnistadmisen mah-
dollistajana.

JASENYYS
TIVIA-YHTEISOSSA
KANNATTAA!

& Vahva valtakunnallinen vaikuttaja

O° ICT-alan puolestapuhuja

Riippumattoman tutkimustiedon tuottaja
299 300 yhteisdjasenti ja 10 000 henkildjasenta
@ 29 jasenyhdistysti ja 20 osaamisyhteisoa

s Tavoitteena jaseniston ammatillisen
osaamisen ja arvostuksen kehittaminen

MIKSI JASENEKSI?

TIVIA-yhteisdn jasenet ovat ICT-ammattilaisia niin teknologian
kuin liiketoiminnan puolelta seka alan kouluttajia ja tutkijoita.
Yhteis66n padsee mukaan liittymalla yhteen tai useampaan TI-
VIAn jasenyhdistyksista. Jaseneksi voi liittyad jo opiskeluaikana
ja tyouran jalkeen saa jatkaa yhteisoon kuulumista seniorijase-
nend. Yhteiso tarjoaa jasenilleen mahdollisuuden verkostoitua
muiden alan ammattilaisten kanssa.

Jasentapahtumissa ja -koulutuksissa saa tuoretta tietoa amma-
tillisen kehittymisen tueksi, tarkeitd kontakteja seka luontevan
mahdollisuuden vaihtaa kokemuksia. TIVIA-yhteison laaja yh-
teistydkumppaniverkosto tarjoaa ammatilliseen kehittymiseen
foorumeita, siséltdja, valineita ja keinoja.

TIVIA-yhteison jasenetuihin kuuluvat mm. edut alan lehdista,
koulutuksista, ohjelmistoista sekd matka- ja hotellipalveluis-
ta. Yrityksille ja muille yhteisoille jasenyys siséltaa lisdksi laajat
markkinointiviestinnan keinot ja kanavat, jotka tarjoavat naky-
vyytté ja oman liiketoiminnan kehittdmismahdollisuuksia.

Lue lisaa ja tutustu tarkemmin:
tivia.fi
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