TiVIA

Tieto- ja viestintatekniikan
ammattilaiset ry

ICT-leidien
uratarinoita

Tieto- ja viestintatekniikan ammattilaiset ry

Lars Sonckin kaari 12
02600 Espoo
www.tivia.fi

Puh. 020 741 9898




Tasa-arvoinen ICT-ala

Olen kaynyt useissa oppilaitoksissa kertomassa TIVIAn vuosittain tekemasta
IT-ura-tutkimuksesta, jossa tutkitaan ICT-alan ammattilaisten palkkakehitysta
ja muita uraan liittyvia seikkoja. Vuodesta toiseen ICT-ala on nayttaytynyt kes-
kimaaraista tasa-arvoisempana alana palkkauksen suhteen ja viime vuonna
(2014) ilmestyneessa tutkimuksessa peruspalkan mediaani ICT-ammattilaisilla
oli 4 200 € kuukaudessa sukupuolesta riippumatta. Pienia eroja 16ytyi edelleen,
kun tarkasteltiin kokonaisansioita, mutta kaiken kaikkiaan ICT-alaa voidaan pitaa
tasa-arvoisena palkan suhteen.

Tasa-arvoisesta palkkauksesta huolimatta naisten osuus ICT-alan ammattilaisista
Suomessa on lahteesta riippuen noin 20-30 %. Oppilaitosvierailuilla tama sama
seikka on pistanyt silmaan. Nuoria naisia on edelleen vahan alaa opiskelemas-
sa. Tasta syysta paatimme kevaalla 2014 ryhtya keraamaan ICT-alalla tyosken-
televien naisten uratarinoita yhdessa Helsingin Tietojenkasittely-yhdistyksen ICT
Ladies -verkoston kanssa. Toivomme, etta nadista uratarinoista I8ytyy inspiraatio-
ta alaa harkitseville nuorille.

Kuten erds tarinansa meille kirjoittanut ICT-ammattilainen sanoo: "ICT-alan
yhteisot ovat aivan poikkeuksellisen vapaita, joustavia ja rohkeita tydymparisto-
ja, joiden ilmapiirissa on helppoa ja antoisaa viihtya ja kasvaa upeiden, fiksujen,
luovien ja hauskojen kollegojen kanssa.”

Jatkuvasti kehittyva, mielenkiintoinen ala tarvitsee koko ajan uusia osaajia, niin
miehia kuin naisia. Oletko sinakin tulevaisuuden upea, fiksu, luova ja hauska
ICT-ammattilainen?

Tiina Riutta
markkinointi- ja koulutuspaallikkd
Tieto- ja viestintatekniikan ammattilaiset TIVIA ry

ICT-leidien uratarinoita | TIVIA 2015



Nimi
Leena Rinne

Nykyinen tyopaikka ja -nimike
Ambitio Group Oy, yritysvalmentaja, coach ja mentori

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?
Aloitin Nokia Electronicsissa 1977. Kokosimme
Suomen ensimmaisia MikroMikko-tietokoneita.

Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Opiskelin ensin instrumenttiasentajaksi. Pisimman jakson (yli 10 v) suunnitte-
lin piirilevyja CADilla. CAD-koulutusta ei ollut edes silloisella Tekniselld korkea-
koululla, joten Nokia jarjesti meille oman koulutuksen. Piirilevyt valmistettiin
samassa rakennuksessa Kilon tehtaalla. Vuonna -94 siirryin Team Ware Group-
iin, testaamaan PC-ohjelmistoja. Opiskelin datanomiksi. Palattuani Nokiaan -98,
paasin ensimmaisiin esimiestehtaviini, vetamaan Configuration Management
-ryhmaa. Talloin alkoi todellinen kansainvalistyminen, reissasimme paljon koska
kollegoja oli Tanskassa, UK:ssa ja Saksassa.

Vuonna 2006 40 000 nokialaista ja 20 000 siemenslaista muodostivat Nokia-
SiemensNetworksin. Toimin IT-puolen "mergessd” yhtenda muutosagenttina.
Tama tyo oli haastavaa, mutta erittdin mielenkiintoista ja opettavaista. Itse
muutosprosessihan kesti monta vuotta, kun kaksi toisaalta samanlaista, mutta
kuitenkin hyvin erilaista yrityskulttuuria koetettiin saada toimimaan saumatto-
masti yhteen.

Tahanastisen urani paras ajanjakso oli vuonna 2010. Olin tydkomennuksella eli
expattina Intiassa, Bangaloressa. Toimin samalla testausryhman "host manage-
rina”.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

Dynaamisuuden takia. Jatkuvien muutosten, eripuolilla maailmaa sijaitsevien
toimistojen ja kansainvalisyyden takia pidin todella paljon tydstani. Olisin valmis
milloin vain hyppaamaan taas asiantuntijaorganisaation pydrteisiin.
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Nimi
Johanna Koskimies

Nykyinen tyopaikka ja -nimike
Neovolentia, coach ja hyvinvointivalmentaja

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Aloitin Tekla Oy:n palveluksessa tammikuussa 1983 ja
tyoskentelin siella eri tehtavissa yli 23 vuotta.

Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Opiskelutaustani on kaupallinen ja paadyin ICT-alalle aivan sattumalta. Tulin Tek-
laan aluksi sihteeriksi ollessani aivan tydurani alkumetreilla. Pian minulle tarjot-
tiin CAD-kouluttajan tehtavaa, johon tartuin mielellani ja viihdyinkin tassa tydssa
useita vuosia, kunnes kouluttamani englantilaisen ohjelmiston edustus paattyi.

Seuraavaksi sain alkaa luoda uutta ja omannakoistani tehtavaa markkinoin-
nin parissa, jossa paasin toteuttamaan itseani suunnittelijana, kirjoittajana ja
visualistina. Viihdyin markkinoinnin suunnittelijana yli 10 vuotta, mutta ajan ja
kokemuksen mydta kiinnostuin enemman ja enemman asiakastyytyvaisyyden
kehittamisesta. Itselleni ja osaamiselleni sopivin tapa lahted edistamaan tata
asiaa oli asiakkaille jaettavan dokumentaation jalostaminen.

Seuraavat vuodet vierahtivatkin ohjelmistokasikirjojen kirjoittamisen, kehittami-
sen ja standardoinnin parissa. Kasikirjoja kirjoittaessani tunnistin, etta tarkea kei-
no edistaa asiakastyytyvaisyytta olisi myos ohjelmistojen kaytettavyyden kehit-
taminen. Kun yrityksessa sitten perustettiin erityisesti kaytettavyyteen keskittyva
yksikkd, 1ahdin sen kaynnistamiseen innolla mukaan. Tassa antoisassa tyossa
vietin viimeiset Tekla-vuoteni ennen nykyiselle yrittajan uralle siirtymistani.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

Innovatiivisella ja jatkuvasti eteenpdin katsovalla alalla on hyvin monipuolisia
tehtavia seka kehittymisen ja itsensa toteuttamisen mahdollisuuksia sille, joka
sellaista itselleen toivoo. Monet ICT-alan yhteis6t ovat aivan poikkeuksellisen
vapaita, joustavia ja rohkeita tydymparistdja, joiden ilmapiirissa on helppoa ja
antoisaa viihtya ja kasvaa yhdessa upeiden, fiksujen, luovien ja hauskojen kolle-
gojen kanssa.
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Nimi

Jenna Frojd

Nykyinen tyopaikka ja -nimike
Gofore Oy, Service Desk -asiantuntijana

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Olen tyoskennellyt ICT-alalla kaksi ja puoli vuotta.
Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Koulutukseltani olen datanomi. Olen valinnut alan kotoa tulleen kannustuksen
ansiosta. Isani on tietoliikenneinsindori ja kasvoin tietokoneiden ymparéimana.
Minulle oli pienesta saakka selvaa, etta haluan tydskennella tietokoneiden paris-
sa ja "isan sihteerind”. Vuosien mittaan ajatus hieman jalostui, mutta alavalinta
pysyi selvana. En ole katunut valintaani paivaakaan.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

ICT-ala on naiselle hyva valinta. Alalla on naisista huutava pula. Olen huoman-
nut, etta varsinkin nykyisessa tyossani Goforella naisten panostusta arvostetaan
erityisen paljon ja naisnakdékulma on enemman kuin tervetullutta. Mielestani
parasta tydssani on tyopaikkamme rento ilmapiiri, toimenkuva jossa saan tehda
asioita seka itsendisesti etta ryhmassa, vapaus kehittaa yrityksen toimintaa ja
mahdollisuus vaikuttaa omaan tekemiseeni.

Pidan alassa erityisesti siita, etta talla alalla menestyva yritys ei voi kangistua
kaavoihin eika jamahtaa paikoilleen. Alalla panostetaan tyontekijoiden hyvin-
vointiin ja hyvaan tydilmapiiriin. Rohkea nainen [6ytaa alalta paljon mahdollisuuk-
sia kehittaa itseaan ja edeta urallaan.
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Nimi

Riitta Hiltunen

Nykyinen tyopaikka ja -nimike
Hallinnon tietotekniikkakeskus, kehityspaallikkd

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Hallinnon tietotekniikkakeskukseen siirryin IBM:lIta, jossa toimin Portfolio Ser-
vice Managerina ja Integration Project Managerina. IBM:ll& tein myds control-
ler-tehtavia, joten palvelutoiminta tuli tutuksi niin operatiivisesta kuin hallinnol-
lisesta nakdkulmasta. Lisaksi olen toiminut projektipaallikkona Fujitsulla. Kaiken
kaikkiaan olen ollut ICT-alalla 15 vuotta.

Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Alalle paadyin kun halusin hyddyntaa vahvaa talouden ja hallinnon osaamistani
konsultoinnin nakdkulmasta. No, ei minusta tullut jarjestelmakonsulttia eika
ERP-toimitusten projektipaallikkda, vaan olen tehnyt infrastruktuuriprojekteja,
ns. rautaa rajalle. Olen my®6s ollut aina kiinnostunut tietotekniikan hyédyntami-
sesta. ICT-alaa edeltaneessa tydpaikassani sain toteuttaa tietotekniikalla uusia
toimintamalleja.

Teknista koulutusta minulla ei ole. Oppini ovat taloustieteista ja kasvatustieteista.
ICT-alalla siis on tehtavia joissa syvallista teknista osaamista ei tarvita, mutta vah-
va kiinnostus tekniikkaan ja sen toiminnalliseen hydédyntamiseen pitaa olla.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

ICT-ala on ollut mielenkiintoinen maailma ja antanut paljon uusia kokemuk-
sia niin liike-elamassa kuin valtionhallinnossa. Kannattaa olla rohkea, utelias ja
heittaytya tarjoutuviin tilaisuuksiin. Itse olen toiminut ndin, enka ole katunut.
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Nimi

Johanna Puro-Grénblom

Nykyinen tyopaikka ja -nimike
Basware Oyj, Senior Development Manager

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Olen ollut ICT-alalla 15 vuotta.
Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Opiskelin Turun Kauppakorkeakoulussa 1990-luvulla. Ennen opintojen alkua
olin harkinnut vakavasti myos teknista alaa, mutta se ei kuitenkaan tuntunut
omalta. Opiskelin johtamista padaineena ja toisena padaineenani oli tietojarjes-
telmatiede. Silloiset tietojarjestelmatieteen opinnot tutustuttivat lahinna eri
tietokoneohjelmiin ja antoivat hyvan pohjan ja uskallusta eri perusohjelmien
kaytolle ja hyddyntamiselle.

Paadyin ICT-alalle taysin vahingossa. Opiskelukaverini houkutteli minut haastat-
teluun taloushallinnon jarjestelmia valmistavaan firmaan - ja silla tiella ollaan.
Toimin aluksi laatukonsulttina ja vastuullani oli sovellusten testaaminen, do-
kumentointi ja lokalisointien koordinointi. Basware oli tuohon aikaan pieni 60
henkilon yritys ja alusta asti paasin mukaan myds toimintamallien ja prosessien
maarittamiseen, kehittdmiseen ja toimeenpanoon.

Olin melkein 10 vuotta tuotekehitysorganisaatiossa erilaisissa tehtavissa:
tuotteistustiiminvetdjanad, tuotepaallikkona seka projekti-ja ohjelmapaallikon teh-
tavissa. Viimeiset 5 vuotta on kulunut padasiassa strategisten hankkeiden ja
palveluiden kehittamishankkeissa luomassa ja toteuttamassa muutosta kansain-
valisessa ymparistdssa. Yrityksen kasvun ja kansainvalistymisen myota on avau-
tunut jatkuvasti uusia henkilékohtaisia mahdollisuuksia ja oppimiskokemuksia.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

ICT-alalla tapahtuu koko ajan! Ala on innovatiivinen ja sieltd on hyva nakoalapaikka
uusiin tuotteisiin, palveluihin, teknologioihin ja tyokaluihin. Loppukadessa jossain
on kuitenkin aina ihminen, joka kayttaa ratkaisua joko suoraan tai valillisesti, ja sil-
loin on tarkeda, etta ratkaisu sopii hanen tarpeeseensa. Kiinnostavinta onkin kuinka
teknologiaa ja sovelluksia hyddynnetaan niin yrityseldamassa kuin kotitalouksissakin.

ICT-ala on my6s monipuolinen ja sielta |16ytyy monenlaisia tehtavia markkinoinnis-
ta ja myynnista asiakaspalveluun, talouspalveluihin, HR:aan ja kehittamistehtaviin
- jokaiselle jotakin.
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Nimi
Jaana Ovaska
Nykyinen tyopaikka ja -nimike

Traintree, yrittaja, osaamisen ja vuorovaikutuksen
asiantuntija

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Olen ollut alalla noin 30 vuotta.
Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Halusin kielenkaantdjaksi. Ylioppilaaksi paastyani hain myo6s Atk-instituuttiin
(nyk. Haaga-Helia). Tunnistin tulevaisuuden alan ja kokeilunhaluni. Edessa oli
vain paivan soveltuvuustesti. Paadyin opiskelemaan kielia - ohjelmointikielia.

Valmistuin, koodasin, testasin, maarittelin, suunnittelin, toimimme projektiryh-
minad ja meilla oli hauskaa. Kiinnostuin aikuisen oppimisesta ja kehittymisesta.
Siirryin ICT-opettajaksi ja opiskelin aikuiskasvatustiedettd, viestintaa ja sosiaali-
psykologiaa. Kiinnostuin ICT-asiantuntijoiden ja tietosysteemien kayttajien vuo-
rovaikutuksesta. Halusin ratkaista projekteissa toistuvan ongelman - "emme
puhu samaa kielta”. Tuleville ICT-asiantuntijoille korostin “saman kielen” merki-
tysta onnistumisen nakékulmasta.

Siirryin takaisin IT-konsultointiin mm. projekti- ja laatupaallikéksi. Huomasin, etta
ICT-asiantuntijat eivat ymmarra aina edes toisiaan. Kokemukseni on, etta onnis-
tumiseen vaikuttaa mm. se, miten erilaiset ihmiset kommunikoivat ja visioivat
tavoitteita. Aloin opiskella onnistumiseen johtavia vuorovaikutus- ja ajattelutai-
toja ja sanatonta viestintaa. Nykyisin konsultoin ja valmennan mm. projekteja
laadukkaaseen yhteistyohon.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

ICT-ala on maasto, taynna kulkemattomia polkuja. Etukateen et voi tietaa, mi-
hin polku johtaa. Ala on muutoksessa kulkemista, |6ytoretkeilya, oppimista,
yhteisymmarryksen hakemista, yhteistyota ja asiakkaiden auttamista.
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Nimi

Sara Sillanpaa

Nykyinen tyopaikka ja -nimike
Dream Broker, Sales Consultant

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Kolme vuotta. Aloitin tydssani syksylla 2012, heti valmistuttuani KTM:ksi
Vaasan yliopistosta.

Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Opiskelin yliopistossa kansainvalista liiketoimintaa ja markkinointia ja hainkin
aluksi toihin perinteisimmille toimialoille, kuten vahittaiskaupan ja valmista-
van teollisuuden aloille. Huomasin kuitenkin nauttivani nopeasti muuttuvasta
toimintaymparistosta, missa paasee haastamaan itsensa paivittain. Innostuin
myo6s mahdollisuudesta kehittda omaa osaamistaan samalla ja halusin saada
tyokokemusta kansainvalistyvasta organisaatiosta. Nain ollen ICT-alalta tarjottu
myyntikonsultin tyd online-video-ohjelmistoyrityksessa vastasi toiveitani erino-
maisesti.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

Yhteiskunta digitalisoituu ja siksi uskon, etta ICT-alalla tulee olemaan téita myos
tulevaisuudessa. ICT-alan toimijat ovat Suomessa verrattain pienig, joten omalla
tyopanoksella voi olla todella suuri merkitys yrityksen kasvuun ja menestykseen.

Tyoskennellessani ICT-alalla koen olevani vahvoilla tydmarkkinoilla, silla olen
oppinut kasittelemaan laajoja kokonaisuuksia ja ymmarran muuttuvan maa-
ilman paineet tehostaa yritysten toimintaa. Parhaimmillaan tydni onkin siis
asiakkaiden ja yritysten ongelmien ratkaisemista tarjottavan palvelun avulla.
Siksi minusta tuntuu, etta teen tyotg, jolla on merkitysta.
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Nimi
Sari Hildén
Nykyinen tyopaikka ja -nimike

Vincit Oy, Determined Software Designer

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Olen ollut IT-alalla koodarina melkein kymmenen vuotta. Olen tydskennellyt kol-
messa eri yrityksessa urani aikana ja saanut tehda monenlaisia hommia.

Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Opiskelupaikkaa valitessa ohjelmistotekniikka ei ollut ensimmaisena mielessa.
Ongelmanratkaisuhalu, pelottomuus erilaisten laitteiden kanssa seka viimeisena
niittina paasykokeiden helppouden tuntu sai vakuutettua, etta ehka tekniikan
ala olisi sitten kuitenkin “se oikea”.

Lahdin aikoinaan opiskelemaan sahkotekniikkaa ammattikorkeaan, mutta tun-
sin jo ensimmaisten kuukausien aikana kuinka ohjelmointiin ja logiikkaan liit-
tyvat asiat veivat jalat alta. Vaikka sahkdtekniikan koulutusohjelma pysyi, erikois-
tuminen ohjelmistotekniikkaan oli seuraava paamaara.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

Kerroin olevani koodari, koska koodin kirjoittaminen ja suunnittelu on sita, mista
pidan eniten. Se ei kuitenkaan kuvaa tyota tarpeeksi kattavasti. Tama on minun
mielestani kutsumusammatti. Tilanteita menee ja tulee. Projekteja tulee ja me-
nee. Valilla on alyton kiire ja valilla 10ysaa.

Saan koodata, etsia erikoistilanteita, opetella uusia asioita ja hyddyntaa kaikkea
jo osaamaani.

Paasen halutessani tekemaan juttuja mobiililaitteille ja webbiin seka ennen
kaikkea tydskennella mahtavien tyyppien kanssa. Koodaus on todellakin so-
siaalinen tapahtuma. Joukossa jaetaan niin onnistumiset kuin epaonnistumiset-
kin. Tama ei ole vain ammatti, tama on heimo!

Alkaa tahdatko vain ammattiin, tahdatkaa johonkin, missa voitte hyddyntaa vah-
vuuksianne.
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Nimi
Mari Heimala
Nykyinen tyopaikka ja -nimike

Tyokyvyttomyyseldkkeella. Viimeisin tyoni oli Product
Managerina.

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Tein toita 14 v, aloitin urani 19-vuotiaana. Aloitin aikoinaan koodaamisen juuri
ilmestyneella Commodore 64:lla. Olen ollut ATK-suunnittelijana, suunnittelijana,
tukitiimissa ja tuotepaallikkdna.

Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Innostuin tietokoneista jo 6. luokalla. Kavin ylaasteella tietokonekerhossa. OPOni
mielesta arvosanojeni perusteella lukio olisi ollut ainoa valinta. OPOn kauhuksi
meninkin kauppaopistoon, jossa oli alkamassa ensimmainen valtakunnallinen
peruskoulupohjainen ATK-linja.

Kauppaopistossa opiskeltiin mikroilla ja minikoneella. Viimeisena opiskelu-
vuotenani kavin vakituisen iltatydni lisaksi opettamassa ATK:ta kansalaisopistos-
sa. Valmistuttuani olin kesan operaattorina.

Sitten opiskelin vuoden Kauhavan Yrittajaopiston tietotekniikkalinjalla, jossa
opiskeltiin padasiassa IBM:n isokoneella.

Ensimmaisen paivatyoni ohessa opiskelin iltalukiossa vuodessa lukion pitkan
matematiikan.

Toisessa tyodpaikassani tein paljon toita englanniksi. Samalla iltaopiskelin
avoimessa yliopistossa tietojenkasittelyopin perustutkinnon. Olen kaynyt koko
ajan tyonantajan kustantamissa alan koulutuksissa ja opiskellut jatkuvasti eng-
lantia.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

IT-alalla ei kyllasty. Kahta samanlaista paivaa ei ole, koko ajan voi ja taytyy oppia
uutta. Tapaa erilaisia ihmisig, ja tydnkuvaansa voi ohjailla hakeutumalla miellyt-
tavaksi tuntemiinsa tehtaviin.

Ohjelmointi on luovaa ty6ta. On kuin pelaisi shakkia tydkseen ja saa siita viela
palkkaa.
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Nimi
Sanna Uusimaki
Nykyinen tyopaikka ja -nimike

Accenture, Business and System Integration Consult-
ant

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Olen ollut alalla 6 vuotta.
Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Minusta piti tulla juristi, mutta paadyin opiskelemaan ohjelmistotekniikkaa
Vaasan yliopistossa ja lopulta tietojohtamista Tampereen Teknillisessa yliopis-
tossa, josta valmistuin diplomi-insindoriksi.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

Konsulttina olen saanut tutustua eri toimialojen toimintaan eli olen paassyt
tekemaan ICT-tyota hyvin erilaisissa yrityksissa, mika pitaa ylla mielenkiintoa.

Omassa tydssani ja varmasti ICT-alalla ylipaataan on tarkeaa opetella alan uusim-
mat tuulet, joten kouluttaudun jatkuvasti. Toimenkuvani saattaa olla asiakkaan
liiketoiminnallisen ongelman ratkaisuksi tehdyn analytiikkasovelluksen maarit-
tely, datan laadun varmistaminen tai vaikka verkkokaupan tekeminen yhdessa
tiimin kanssa. Teenkin t4ita tiiviisti tiimissa ja laheisessa yhteistydssa asiakkaan
kanssa.

Talla hetkella opettelen, miten finanssialan prosessit toimivat. Koen ainakin
tyonantajani hyvin tasa-arvoiseksi, mika on minulle erittdin tarkeaa. Olen tyy-
tyvainen alavalintaani, enka oikein osaisi kuvitella enaa itseani muulle alalle.
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Nimi
Anne Sunikka
Nykyinen tyopaikka ja -nimike

Aalto-yliopisto, tietotekniikkapalvelut/asiakkuuspaal-
likk®

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Ensimmainen varsinainen ICT-alan tydpaikkani oli Elisalla 2000-luvun alussa.
Hoidin SAP-projektin muutoksenhallintaa ja koulutusta keskella Elisan isoa or-
ganisaatiomuutosta.

Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

2000-luvun alussa 10 vuoden rahoitusalalla tydskentelyn jalkeen kolmen pienen
lapsen aitina paatin, ettd osaamisen paivitys on paikallaan. Osallistuin kauppa-
korkeakoulun ICT-alan muuntokoulutukseen ja opiskelin kauppatieteen
maisteriksi padaineenani tietojarjestelmatieteet. Suoritin samanaikaisesti opet-
tajan ammatilliset opinnot HAMK:ssa.

Ensimmainen ICT-alan tydpaikkani oli Elisan talouden SAP-jarjestelman kayt-
toonotto. Kahden vuoden projektitydn jalkeen olin valmis jatkamaan opintoja.
Aloitin jatko-opinnot kauppakorkeakoululla. Keskityin tutkimaan rahoitusalan
palveluja, paahuomioni oli personoinnissa osana palveluja ja viestintaa seka
palveluiden tuottamisessa joko verkkopalveluna tai henkilékohtaisen palveluna.
Toimin aktiivisessa yhteistydssa yritysten kanssa kahdessa Tekesin rahoittama-
ssa projektissa.

2010 aloitin asiakkuuspaallikkona Aalto-yliopiston tietotekniikkapalveluissa.
Asiakkaitani ovat lahinna tutkijat ja tutkimukselle palveluja tarjoavat palveluyk-
sikot. Koordinoin lisaksi kahden Aalto-korkeakoulun: kauppakorkeakoulun ja
insindoritieteiden korkeakoulun IT-asioita. Ehdottomasti parasta tydssani on
Aallon erilaisen tutkijoiden ja muun henkildkunnan tapaaminen. He ovat innos-
tuneita ja suhtautuvat intohimoisesti tyohonsa.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

Ala on monipuolinen ja jatkuvasti muuttuva. ICT-alalta I6ytyy hyvin erilaisia teh-
tavia, aina portfolionhallinnasta koodaukseen eli jokaiselle oman kiinnostuksen
mukaisia toita.
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Nimi

Maaret Pyhajarvi

Nykyinen tyopaikka ja -nimike
Granlund Oy, testausasiantuntija

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Olen ollut ICT-alalla vuodesta 1995 Iahtien.
Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Paadyin alalle kotona tietokoneisiin syntyneen kiinnostuksen kautta, mika sai
minut vaihtamaan tietotekniikan paaaineekseni. Valilla tuntuu, ettd minut ajoi
alalle kateus (tietokone kotona oli veljen) ja valilla, etta onnekas sattuma (kreikan
kielen harrastukseni yhdistettyna tietotekniikkakiinnostukseen johti ensimmai-
seen testaustyodpaikkaani).

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

ICT-alan tyot ovat monipuolisia ja omilla taidoilla pystyy jattamaan jalkensa maa-
ilmaan. Ohjelmistokehityksessa muutamme ideoita koodiksi, ja sehan on oi-
keastaan tassa modernissa maailmassa tapa paasta lahimmas reaalimaailman
supervoimia, kun tietokoneet saa valjastettua avuksi mita moninaisimmissa asi-
oissa. Olen ihastunut ryhmatydhon seka jarjestelmien ja niiden tuottaman arvon
ymmartamiseen, ja sita kautta nautin loytaessani keskustelunaiheita, jotka uh-
kaavat kayttajien positiivista kokemusta ohjelmistoja kayttaessa.

Olen pydrittanyt testaukseen liittyvaa yhdistys- ja yhteisétoimintaa reilun vuo-
sikymmenen (Ohjelmistotestaus ry, TestausOSY), ollut mukana luomassa tekni-
sen erinomaisuuden painotusta ketterien menetelmien yhdistystoiminnassa
(Agile Finland ry, Tech Excellence Finland) ja panostanut ohjelmoinnin opettami-
seen lapsille ryhmatydpainotuksella tasapuolista sukupuolijakaumaa mallintaen
(Learn With Llew). Tydni on vienyt minut kymmeniin kansainvalisiin konferens-
seihin osaamistani jakamaan.

Jos jossakin voi tehda tyostaan juuri itsensa nakdisen ja kokoisen, ICT-ala tarjoaa
sen mahdollisuuden!
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Nimi

Maarit Rantala

Nykyinen tyopaikka ja -nimike
Fujitsu Finland Oy, palvelukonsultti

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Noin 30 vuotta.
Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Opiskelin ensin kauppaoppilaitoksessa ja siella oli yksi tietokone, jonka kimpussa
olin koko ajan. Kiinnosti, miten se toimii. Hain Raahen tietokonealan oppilaitok-
seen yo-puolelle kaksi kertaa; en paassyt. Opiston puolelle paasin ja valmistuin
tietokoneinsindoriksi 1987.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

Samalla koulutuksella voi tehda lukemattomia erilaisia toita varsinkin kun
tydnantaja antaa tasmakoulutuksen kuhunkin tehtavaan. Fujitsulla olen ollut yli
28 vuotta ja tehnyt varmaan 10 erilaista tyota. Tosin paasaantdisesti esimies- ja
kehitystehtavia.

Lisaksi ainakin meidan yrityksessa palkka maaraytyy tulosten perusteella, suku-
puolella ei ole mitdan tekemista asian kanssa. Ja itse ainakin teen mieluummin
toita miesten kuin naisten kanssa ja talla alallahan miehia riittaa ;-)

ICT-leidien uratarinoita |TIVIA 2015



Nimi
Susanne Leppanen
Nykyinen tyopaikka ja -nimike

Aforum Oy, konsultti, kouluttaja, yritysneuvoja ja
sarjayrittaja

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Aloitin Siemens-Nixdorfilla atk-kouluttajana vuonna 1990, ensimmaiset kurs-
sit olivat WordPerfect-tekstinkasittelysta. Huomasin, etta koulutusala kiinnostaa
enemmankin ja koulutettuani ensin TT Training Centerille, Kasanen koulutus-
yhtidlle ja oppilaitoksille satoja kursseja, paatin itse ryhtya yrittajaksi.

Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Opiskelin ensin yo-merkonomiksi Mercuriasta ja sitten valmistuin Aalto-yliopiston
kauppakorkeakoulusta kauppatieteiden maisteriksi.

Ehkapa juuri kaupallisen koulutuksen takia, 16in hynttyyt yhteen toisen koulutta-
jan kanssa ja perustimme Microforum Trainingin. Helsingin Autotalossa sijaitseva
koulutuskeskus kasvoi nopeaa tahtia Microsoft Office -ohjelmien kouluttajana. Se
tyollisti 15 tyontekijaa seka lukuisia freelance-kouluttajia. Olin mukana video- ja
verkko-opetuksen kehittamisessa ja Suomi tietoyhteiskunnaksi -ohjelmassa.

Vuonna 2000 kaipasin vaihtelua koulutusalalta, joten yrityskaupan jalkeen ra-
kensimme taloa ja matkustimme IT-pankkialalla toimivan mieheni ja poikamme
kanssa.

Seuraavat vuodet perehdyin sahkodisen taloushallinnon maailmaan perustet-
tuani tilitoimiston. Perhe-elama kuitenkin voitti kuopustyttaren ilmoitettua tu-
lostaan, paadyin jalleen myymaan yritykseni.

YritysHelsingissa toimin pari vuotta yritysneuvojana tavaten satoja alkavia yrittajia.
Olin mukana kehittamassa sahkaista liiketoimintasuunnitelman tyokalua ja suori-
tin YNEATIn eli yritysneuvojan erikoistutkinnon.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

Ala sopii vaihtelunhaluiselle; onko enaa edes alaa, missa ICT:ta ei hyddynneta?
Myds verkostoituminen on tarkeda. Suosittelen, etenkin naisille, liittymista ICT La-
dies -verkostoon, joka jarjestaa lahes kuukausittain alan tapahtumia ja tietoiskuja.
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Nimi
Erja Ladarsi
Nykyinen tyopaikka ja -nimike

Atos IT Solutions and Services Oy, Senior Manager
(Service and Project Delivery).

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Aloitin Tietokonepalvelussa vuonna 1983 nimikkeella ATK-testaaja.
Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

Nain tydpaikkailmoituksen Hesarissa, jossa haettiin ATK-testaajaa ja tyo alkaisi kou-
lutuksella ja tyoharjoittelujaksolla. Siihen aikaan 80-luvulla tydpaikkoja riitti, mutta
silti paikkaa haki 200 hakijaa. Mina olin yksi seitsemasta onnekkaasta, joka valittiin.

En ollut tuohon aikaan opiskellut alaa. Sain ensin noin vuoden kestavan koulutuk-
sen, joka sisalsi myds tydharjoittelut ATK-testauksesta ja hieman myéhemmin vuo-
den kestavan koulutuksen tyoharjoittelujaksoineen ohjelmoijana. Siihen aikaan
alan opiskelupaikkoja oli hyvin rajoitetusti. Myohemmin (1990-luvulla) opiskelin
alaa Helsingin yliopistossa toiden ohella. Tietokonepalvelun neljantoista vuoden
aikana toimin ATK-testaajana, ohjelmoijana, suunnittelijana, projektipaallikkdna ja
projektipaallikkdpalvelut-yksikdn osastopaallikkdona.

Minua pyydettiin Suomen Postiin tietoarkkitehdiksi ja luomaan heille tietovarasto-
jarjestelmaa 1990-luvun loppupuolella. Sen jalkeen olen toiminut ICL Inviassa, Ba-
lanced Business Intelligencessa, Nice-business Solutionissa, Nokialla ja Nokia Sie-
mens Networksilla Offering Managerina, Service Directorina, Project Managerina,
Program Managerina, Project Portfolio Managerina ja Linja managerina suoma-
laisille ja intialaisille projekti- ja program-paallikéille.

Vuonna 2013 siirryin nykyiseen tyopaikkaani Atokselle, kun Nokia Siemens Net-
works ulkoisti loput IT-operaatioista ja osan IT managementista Atokselle. Toimin
alussa NSN accountissa noin kahdentuhannen atoslaisen hosting managerina seka
Service Level ja Availability Management -prosessien process ownerina palvelui-
den kayttoonottovaiheessa. Nyttemmin toimin suuren globaalin asiakkaamme Ser-
vice Delivery Managerina. Tyo on mielenkiintoista ja vaihtelevaa, kun on vastuussa
asiakkaamme SAP-palveluista ja -projekteista.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

Alalla on mahdollisuus kehittya, oppia uutta ja tehda monenlaisia toita. Lisaksi
alalla tydskentelee mielenkiintoisia ja upeita ihmisia.
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Nimi

Johanna Sjéblom

Nykyinen tyopaikka ja -nimike
UPM-kymmene, Manager, IT service Management

Miten pitkaan olet ollut ICT-alalla?

Vuonna 1999 opiskelin liiketaloutta ja paasin kesatdihin start up -yritykseen IT
Education Centeriin koulutusassistentiksi. Yrityksen perustajat olivat niin in-
noissaan uudesta IT-koulutusyrityksestaan, etta saivat minutkin innostumaan.
Paatin jatkaa opiskeluja IT-puolella ja hainkin Helian tietojenkasittelyn koulutus-
ohjelmaan Pasilaan.

Miten paadyit toihin ICT-alalle? Opiskelitko alaa?

En ole paivaakaan katunut valintaani ja ohjautumistani IT-alalle. Jo opiskelu-
vaiheessa tein strategisia paatoksia kiinnostukseni mukaan. Olin jo silloin kiin-
nostunut kokonaisuuksista, systeemityOsta - tietojarjestelman kehittdmisesta
projektina. Halusin enemman tietoa tietoturvasta, verkoista yms., mutta eniten
kiinnosti kokonaisuuden hallinta sen sijaan, etta olisin perehtynyt syvallisemmin
vaikka ohjelmointiin.

Olen saanut 11 vuotta tehda asiakaspalvelua alalla, joka on erittain mielenkiin-
toinen ja haastava. Asiat muuttuvat nopeasti ja kokoajan keksitaan jotain uut-
ta ja kiehtovaa, paivaakaan ei voi olla seuraamatta trendeja. Ongelmanratkai-
sukyky on ihan ykkdsasia. Alalla vallitsee ilmapiiri, missa osaajia kunnioitetaan
sukupuolesta riippumatta ja tiedetaan, ettd inmiset tekevat parhaansa ja viela
vahan enemman.

IT-palveluosaaminen on haluttua ja kysyttya, olen paassyt tekemaan hirvittavasti
kaikkea erilaista ja mielenkiintoista hommaa.

Uraani olen koittanut kehittaa systemaattisesti ja jarkevasti. Hieman ennen val-
mistumistani sain tydpaikan Elan IT:ll3, jonka kautta tein Nice-business Solutio-
nille spesialistin hommia, sielta siirryin Nicelle omaksi vakituiseksi tydntekijaksi ja
suunnittelimme urapolun palvelupaallikdksi. Tuonne valiin mahtui aitiyslomaa
ja hoitovapaatakin, joka hoitui sujuvasti miesvaltaisella alalla.
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Nicelta siirryin Logica Finlandille ja sita kautta Logia-CGl:lle. CGlL:lta hyppasin
Headstartille, joka on SAP-yritys. Olin jo kouluajoilta lahtien halunnut oppia
SAP-maailmaan ja nyt siihen tarjoutui tilaisuus. Etenin palvelujohtajaksi ja sain
tehda asioita kaikilla eri tasoilla. Nyt olen tdissa UPM:Ila ja urani on vasta alku-
taipaleella, mutta olen aivan innoissani siita, etta olen nyt ensimmaista kertaa
asiakkaan puolella tdissa. Huomasin aivan heti miten erilaisesta maailma talta
puolelta nayttaa. Minulla on nyt vastuulla keskitetysti ison yrityksen palvelunhal-
linnan maturiteetti ja kehittdminen, isot on kengat ja parhaani aion tehda jotta
ne ansiokkaasti taytan.

Miksi ICT-alalla on mielestasi hyva tyoskennella?

IT-ala on taynna erittain hienoja ihmisia ja verkostoituminen onkin ihan ykkos-
juttu.

ICT-leidien uratarinoita |TIVIA 2015



TIVIA-yhteis0 koostuu
ammattilaisista, opiskelijoista
ja yrityksista.

Liity mukaan!
tivia.fi

TiIVIA

Tieto- ja viestintatekniikan
ammattilaiset ry




